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Es una de las medidas recogidas en el texto de la Ley de Administracion
Digital e Inteligencia Artificial en la que trabaja el Ejecutivo autonémico

La Comunidad de Madrid creara el Comité de Etica
de IA y usara esta tecnologia para que el ciudadano
pueda hacer tramites en menos de cinco minutos

e Los madrilefios podran recibir de forma proactiva
servicios personalizados garantizando el uso fiable de la
herramienta

e La norma, que se remitira a la Asamblea regional para su
tramitacion en el primer semestre del afo, se apoyara en la
Oficina de Impulso a la Inteligencia Artificial

e Se utilizara siempre bajo la supervision humana vy
ayudara a potenciar las tareas repetitivas de los empleados
publicos

e Contara con agentes de IA para una comunicaciéon mas
directa y se creara un archivo electrénico unico

9 de febrero de 2026.- La Comunidad de Madrid creara el Comité de Etica de
IA y usara esta tecnologia para que los ciudadanos puedan realizar sus tramites
en menos de cinco minutos gracias a la automatizacion de tareas repetitivas
como el pre-rellenado de datos en formularios, la deteccion de errores o la
generacion automatica de borradores, lo que también liberara tiempo a los
empleados publicos.

En este contexto, el Ejecutivo autondmico comenzara a circular el Anteproyecto
de Ley de Administracion Digital e Inteligencia Artificial (LADIA) a la Oficina de
Impulso a la IA y al Consejo Asesor de Transformacién Digital para que realicen
sus aportaciones. Posteriormente, lo elevara a consulta publica previo a su
aprobacion en Consejo de Gobierno y se remitira finalmente a la Asamblea
regional en el primer semestre del afo.

La norma tiene como objetivo mejorar los servicios publicos digitales y su
relacion con el ciudadano. Con ella, se avanzara hacia una Administracion mas
moderna, accesible y eficiente, que se anticipe a las necesidades de los
madrilefios gracias a las herramientas e iniciativas puestas en marcha por la
Comunidad de Madrid.
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Ademas, para asegurar una correcta aplicacion de la ley, esta se apoyara en la
Oficina de Impulso a la Inteligencia Atrtificial, encargada de coordinar, supervisar
y garantizar un uso ético y responsable de la IA en la Administracion publica.

El texto también avanza hacia unos servicios publicos proactivos que se
adelanten a las necesidades del usuario, con avisos sobre ayudas o
subvenciones que coincidan con su perfil o para que no tengan que repetir sus
datos.

Asimismo, determina como deben emplearse los canales electronicos del
Ejecutivo regional como Cuenta Digital, la app que permite a los madrilefios
acceder a mas de 170 funcionalidades desde cualquier dispositivo, asi como los
sistemas tecnologicos como Identifica y firma electronica, apoyandose en
agentes de IA para una comunicacion mas sencilla y directa. Ademas, se creara un
archivo electronico Unico que asegurard la autenticidad, conservacion,
confidencialidad y disponibilidad de los archivos almacenados.

Todo ello, garantizando siempre el respeto a los derechos fundamentales, la
proteccién de datos personales y la transparencia en la toma de decisiones.

USO FIABLE DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Del mismo modo, la ley facilita la utilizacion de la Inteligencia Artificial en la
Administracion autonémica, de acuerdo con la normativa europea, para garantizar
un uso fiable de esta tecnologia, siempre con supervision humana, por lo que no va
a suponer la eliminacién de ningun puesto de trabajo. Para ello, incorporara
medidas que garanticen la transparencia de los algoritmos, la defensa de
informacion personal y el control ético de los sistemas automatizados.

En materia de infraestructura digital y ciberseguridad, la Comunidad de Madrid
refuerza con este texto la proteccion de sus sistemas y datos mediante politicas
especificas de prevencion y respuesta ante incidentes, incluyendo el desarrollo
de la iniciativa Escudo Digital.

La norma también apuesta de forma decidida por la formacion tecnoldgica
continua de empleados publicos, ciudadanos y empresas en el uso seguro y
responsable de tecnologias emergentes.

Asimismo, se refuerza el apoyo a la innovacion y al tejido empresarial,
especialmente a Pymes, startups y al ambito universitario, a través de
programas que promueven la investigacion en IA, los centros de excelencia y el
desarrollo de un entorno competitivo e innovador en la regién.

Direccién General de Medios de Comunicacién - Puerta del Sol, 7. - 28013 Madrid - 91 580 20 70

comunicacion@madrid.org - www.comunidad.madrid K1 facebook.com/comunidadmadrid EJ twitter.com/comunidadmadrid



mailto:comunicacion@madrid.org
http://www.comunidad.madrid/
file:///D:/Perfil%20Usuario/RDG49/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/W3DHVA0S/facebook.com/comunidadmadrid
file:///D:/Perfil%20Usuario/RDG49/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/W3DHVA0S/twitter.com/comunidadmadrid

