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La Oficina Joven de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales permite
resolver dudas y acceder a recursos e informacion social, laboral y personal

La Comunidad de Madrid ofrece a 114.000 jovenes
asesoramiento integral sobre formacion, busqueda
de empleo, acceso a la vivienda y ayudas fiscales

e Este servicio cuenta con dos recursos gratuitos, uno de
estudios y otro juridico, que facilita asesoramiento especializado
tanto de su localidad, como del ambito nacional y del europeo
¢ EIl Ejecutivo autondmico ha atendido en los dos ultimos afos
a mas de 2.300 jévenes en materias relacionadas con derecho
laboral, fiscal y alquiler o compra de vivienda

24 de enero de 2026.- La Comunidad de Madrid ha ofrecido durante 2024 y 2025
asesoramiento integral a 114.000 jovenes en materias como formacion, busqueda
de empleo, acceso a la vivienda o ayudas fiscales, entre otras, a través de la
Oficina Joven. Este recurso permite resolver de forma directa dudas sobre sus
derechos y contribuye a su desarrollo personal, asi como a su insercion social y
laboral.

La Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, a través de la Direccion
General de Juventud, presta este servicio desde hace méas de 30 afios. Esta
compuesto por dos asesorias, una de estudios y otra juridica, ambas gratuitas,
gue en los dos ultimos afios han atendido a 1.711 jévenes en el campo educativo
y a 2.340 en materia legal.

Ademas, constituye una herramienta clave no solo para facilitar el conocimiento y
el acceso de estos madrilefios a los proyectos emprendidos, sino también para
ofrecer informacion actualizada sobre estudios universitarios, cursos, becas,
empleo o vivienda, tanto en el ambito local como a nivel nacional y europeo.

En la asesoria de estudios, las consultas mas frecuentes se centraron en la
Formacion Profesional, seguidas de cursos, jornadas y seminarios. Por su parte,
en la atencion juridica, las materias mas demandadas fueron las vinculadas al
entorno laboral, asi como al derecho civil y administrativo.

La asistencia educativa estd a cargo de una educadora especializada, que
mantiene un contacto permanente con la Consejeria de Educacion, Ciencia y
Universidades para garantizar informacion completa y actualizada. En el ambito
de la informacién juridica, la persona responsable es una técnica titulada en

Direccién General de Medios de Comunicacion - Puerta del Sol, 7. - 28013 Madrid - 91 580 20 70

comunicacion@madrid.org - www.comunidad.madrid K1 facebook.com/comunidadmadrid EJ twitter.com/comunidadmadrid



mailto:comunicacion@madrid.org
http://www.comunidad.madrid/
file://///Pre/pre/PTSOL007/GRP/Perfil%20Usuario/RDG49/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/W3DHVA0S/facebook.com/comunidadmadrid
file://///Pre/pre/PTSOL007/GRP/Perfil%20Usuario/RDG49/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/Configuraci—n%20local/Archivos%20temporales%20de%20Internet/Content.Outlook/W3DHVA0S/twitter.com/comunidadmadrid

*
o

*
%

o miac Derecho que se encuentra en coordinacion permanente con todas las consejerias

gue componen el Gobierno regional, ya que las consultas pueden ser de empleo,
vivienda, fiscales y otras cuestiones legales.

El horario de apertura presencial al publico, de ambas asesorias, es martes y
miércoles, de 9:00 a 14:00 horas (sin cita previa), y el de atencion telefonica y
telemética es de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas. El nimero de teléfono es
el 915 437 412, y también se puede contactar a través del correo electronico:
asesoriaestudios.cridj@madrid.org o0 asesoriajuridica.cridj@madrid.org.
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