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El acceso es gratuito e incluira contenidos diarios con un acceso
coémodo e intuitivo para los usuarios a través de este enlace

La Comunidad de Madrid abre un nuevo canal de
comunicacion por WhatsApp con informacion de
servicio publico

¢ Incluira contenidos como las novedades sobre el inicio del
curso escolar, camparas de vacunacion o como pueden solicitar
ayudas autbnomos, ganaderos y agricultores

e También las peticiones de donacion de sangre cuando las
reservas estan bajas o los planes de vivienda para jovenes

1 de septiembre de 2025.- La Comunidad de Madrid abre un nuevo canal de
comunicacion a través de WhatsApp con informacién diaria de servicio publico
gue podran descargar los ciudadanos de manera gratuita, comoda e intuitiva
desde sus dispositivos moviles pinchando en este enlace.

Con esta herramienta digital, el Gobierno autonémico trasladara, por ejemplo,
avisos de la Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112 (ASEM 112)
sobre previsiones meteoroldgicas adversas; el estado de la calidad del aire o
una mayor presencia de polen en el aire que pueda resultar perjudicial para la
salud de las personas.

También informara de asuntos relacionados con la actualidad como el inminente
inicio de curso escolar, detallando las novedades que puedan resultar de utilidad
para las familias; sobre las campafias de vacunacion que la Consejeria de
Sanidad pone en marcha periédicamente para el cuidado de la salud de los
madrilefios, o las peticiones de donacién de sangre que hace el Centro de
Transfusion de la Comunidad de Madrid cuando los hospitales necesitan ampliar
las reservas.

En materia econémica, este canal de WhatsApp explicara a los agricultores y
ganaderos las ayudas que pueden solicitar, tanto las de ambito autondémico
como europeo, o las subvenciones que el Gobierno regional pone a disposicién
de autbnomos y empresarios para la contratacion de trabajadores o la
ampliacion de sus negocios.

Recogera, asimismo, las continuas mejoras del servicio de la red de Metro y los
distintos planes de la Comunidad de Madrid para facilitar el acceso a los jovenes
a su primera vivienda, asi como exposiciones en museos y acontecimientos
culturales y deportivos de relevancia internacional de los que la region es
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escenario. Todos estos se publicaran periédicamente en este nuevo recurso del
Ejecutivo autondmico que se une a los que ya actualmente estan funcionando
(X, Instagram, Facebook, LinkedIn, TikTok, Telegram, Threads, Flickr y
YouTube), que tienen mas de 1,5 millones de seguidores acumulados.

Este nuevo canal de informacion publica se suma a otros servicios de la
Comunidad de Madrid en esta plataforma, como el chat del 012 Atencion al
Ciudadano y el canal de la Agencia de Ciberseguridad. Esta semana también se
activard el nuevo perfil de Digitaliza Madrid en la red LinkedIn, en el que se
compartird toda la informacién sobre el Centro de Innovacion Digital de la
Comunidad de Madrid con eventos, charlas, acuerdos y distintas actividades de
formacion.
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