
¡PRESENCIAL Y VIDEOCONFERENCIA!
   c/Ventura Rodríguez, 7-3ª planta

AULA DE FORMACIÓN    
 

PROPÓSITO

PROGRAMA

IRSST#

La violencia es un riesgo para la seguridad y salud de las personas trabajadoras y por lo tanto se 
tienen que gestionar en el marco de la Prevención de Riesgos Laborales. La Unidad Técnica de 
Psicosociales del IRSST, proporcionará una visión general sobre el abordaje de la gestión preventiva
de la violencia ocupacional externa, poniendo el foco en los protocolos de prevención y actuación.

900 713 123
c/Ventura Rodríguez, 7. 28008 Madrid

JORNADA TÉCNICA

PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA EXTERNA
PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN

6   de junio de 2025

Violencia en el trabajo: violencia de terceros
▪ Presentación e introducción a la jornada
▪ Contextualización e impacto en la Comunidad 
       de Madrid
▪ Gestión preventiva. Protocolos de actuación   
Intervienen:
Raquel Vega López -
Responsable de la U.T. de Riesgos Psicosociales  
IRSST. COMUNIDAD DE MADRID
Míriam Chamón Sanz, María Oviedo Fernández y 
Francisco Castillo Olmedo
Personal Técnico de la U.T. de Riesgos Psicosociales  IRSST.

 

10:00-11:30h

Aprendizajes a través de la experiencia de las empresas
Intervienen:
Juan Carlos Sáez de Rus
Gerente de Bienestar y Salud del GRUPO SANTALUCÍA.
Francisco Javier Moreno Díaz
Responsable del Área de Sostenibilidad y Riesgos Laborales 
de MERCAMADRID.
Laura Melendo Berges
Responsable Autonómica de Prevención de Riesgos 
Laborales de CRUZ ROJA

 

11:30-12:30h


