
900 713 123
c/Ventura Rodríguez, 7. 28008 Madrid# IRSST

ITINERARIO FORMATIVO: 
HERRAMIENTAS DE INFLUENCIA Y
VERSATILIDAD EN SALUD LABORAL

Dotar a los participantes de las habilidades necesarias para concienciar, in�uir y liderar la salud laboral 
en las organizaciones de la mano de un experto consultor en dirección de equipos. 

Está dirigido preferentemente a la pequeña y mediana empresa: empresarios, responsables de 
recursos humanos, representantes de los trabajadores, mandos intermedios y personal técnico de PRL

Horario: de 15:00 a 19:15h 

• 05/05 SESIÓN 1: Contexto, objetivos y modelo ECO
• 08/05 SESIÓN 2: Comunicación interpersonal I
• 21/05 SESIÓN 3: Comunicación interpersonal II.  
     Rapport y niveles.
• 22/05 SESIÓN 4: Comunicación versátil: Gestión de 
     la diversidad y sistemas representacionales.
• 28/05 SESIÓN 5: Habilidades de coaching para 
     incrementar la implicación en salud laboral.
• 29/05 SESIÓN 6: Identi�cación de resistencias: 
      Metamodelo del lenguaje (I).
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- 1ª parte: 05, 08, 21, 22, 28 y 29 de mayo de 2025
- 2ª parte: 04, 05, 18, 19, 25 y 26 de junio de 2025

SEGUNDA PARTE

• 04/06 SESIÓN 7: Mensajes explícitos e 
      implementables: Metamodelo del lenguaje (II). 
• 05/06 SESIÓN 8: Promoción de cultura preventiva 
     y herramientas PNL: in�uencia y persuasión. 
• 18/06 SESIÓN 9: Gestión de con�ictos y 
     resistencia al cambio. Niveles lógicos e inmunidad. 
• 19/06 SESIÓN 10: Comunicación versátil: 
     Gestión de la diversidad (II).
• 25/06 SESIÓN 11: Gestión emocional en 
     salud laboral. 
• 26/06 SESIÓN 12: Negociación en el entorno 
     laboral y planes de acción.


