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PRESENTACIÓN
Cuando se cumplen 25 años de trayectoria de la Asociación de Administrativos 
Sanitarios (AAS) es el momento de realizar un balance y qué mejor forma 
para hacerlo que celebrando una nueva edición del Congreso de la AAS.

Más visibles, valios@s, necesari@s, en definitiva, más profesionales, pretende 
que, durante tres días, las administrativas y administrativos sanitarios, seamos 
el centro de atención, como profesionales que formamos parte del SNS.

Desde el Comité Organizador, hemos preparado un programa variado 
con el que esperamos, despierte tu interés y participación, en definitiva, 
que el aprendizaje y las buenas prácticas nos dirija, más que nunca, a un 
reconocimiento profesional definitivo.

Juan Carlos García Benito

Presidente de la Asociación de Administrativos Sanitarios





PROGRAMA
Día 12 de junio de 2025 
Jornada Inaugural

Sala 1

18.30 h.	 Recepción de Congresistas

19.00 h.	 Inauguración Oficial 

PRESENTADORA

Dª Begoña Manchón Muñoz
Periodista

19.30 h.	 Conferencia Inaugural

Hay un mago en ti
D. Miguel de Lucas
Docente apasionado por la educación que cree en ella como 
una herramienta para mejorar el mundo

20.30 h.	 Acto de Bienvenida

Actuación Musical: Ihemara

21.30 h.	 Cóctel Cena

Día 13 de junio de 2025

08.00 h. a 08.45 h	 Entrega de documentación y 
acreditaciones

08.45 h. a 09.45 h.	 Comunicaciones

Sala Theo Alcántara

PRESENTADORA

Dª Begoña Manchón Muñoz
Periodista

10.00 h.	 MESA 1

Sala 1
     Ideas que mejoran
MODERADORA

Dª Aurora Sánchez González
Jefa de Servicio. Servicio de Información y Atención a Personas. 
Dirección General de Cuidados y Calidad. Servicio de Salud de 
Castilla La Mancha (SESCAM)

PONENTES

El valor del administrativo sanitario en la 
humanización de la asistencia sanitaria
D. Julio Zarco Rodríguez
Director Gerente. Hospital Universitario Infantil Niño Jesús. 
Madrid. Presidente de la Fundación Humans



Sharepoint Admisión Hospital Son Espases, una 
herramienta tecnológica de cohesión, trabajo 
corporativo y supervisión
D. Juan Miguel López García
Jefe de Sección de Admisión. Hospital Universitari Son Espases. Palma

Funciones y desafíos del Administrativ@ 
Sanitari@ del SXXI
Dª Esther Tejero López
Administrativa. Unidad de Atención al Usuario. Atenció Primària 
Vallcarca-St Gervasi. Parc Sanitari Pere Virgili. Barcelona

La clave para mejorar la calidad asistencial: la 
sinergia profesional
Dª María Luisa Trillo Martínez
Jefa de Servicio. Unidad de Calidad Asistencia. Hospital 
Universitario Miguel Servet. Zaragoza

Compartiendo la gestión de colas, UBA-3
D. José Francisco Javier Blanquer Gregori
Médico. Centro de Salud San Blas. Alicante

11.15 h.	 Pausa café. Proyección de Póster

Sala Theo Alcántara

11.45 h. a 12.30 h.	 Comunicaciones

Sala Theo Alcántara

12.45 h.	 MESA 2

Sala 1
Salud Mental y Autocuidado emocional
MODERADORA

Dª Ximena Tatiana Lasso Ruales
FEA Medicina del Trabajo. Servicio de Prevención de Riesgos 
Laborales. Gerencia Atención Integrada. Cuenca

Nuestro bienestar, la mejor atención
Dª Irma Esteban Calderón
Gestió i serveis. Centro de Atención Primaria. Mataró. Barcelona

Salud Mental en la administración sanitaria: La 
carga invisible
Dª Esther Arjona Jiménez
R4 de Psicología Clínica. Hospital Universitario. Guadalajara. 
Vocal de la Sociedad Española de Psicología Clínica-ANPIR

Barreras vs Humanización
Dª Ana Belén Sánchez Martínez
Coordinadora Unidades Administrativas Atención Primaria. 
Gerencia Atención Integrada. Cuenca

Plan Director de Seguridad Corporativa y 
Protección del Patrimonio del Servicio de Salud 
de Castilla La Mancha (SESCAM): Plan Perseo
D. Javier Guerrero Fonseca
Especialista en Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial y 
Ergonomía y Psicosociología aplicada al trabajo. Gerencia 
Atención Integrada. Talavera de la Reina. Toledo

Entornos seguros en el sistema sanitario
Dª Ana Isabel Moreno Pérez
Psiquiatra. Jefa de Servicio del Área de Gestión Clínica de Psiquiatría 
y Salud Mental. Hospital Universitario Príncipe de Asturias. Alcalá de 
Henares. Madrid. Miembro de la Comisión Nacional de Psiquiatría

14.00 h.	 Almuerzo de Trabajo

16.30 h. a 18.30 h.	 Comunicaciones

Sala Theo Alcántara

18.30 h.	 Asamblea Ordinaria de la Asociación de 
Administrativos Sanitarios

Sala Theo Alcántara



20.30 h.	 Espectáculo de luz y sonido: Luz Cuenca

Iglesia de San Miguel

21.30 h.	 Cena Oficial del Congreso

Día 14 de junio de 2025 
Jornada de Clausura

Sala 1

PRESENTADORA

Dª Begoña Manchón Muñoz
Periodista

10.00 h.	 MESA 3

Somos Administrativ@s Sanitari@s
MODERADOR

D. Juan Carlos García Benito
Presidente de la Asociación de Administrativos Sanitarios

PONENTES

Visibles para la población, invisibles para el equipo
Dª María José Herrero Martínez
Médica de Familia y Comunitaria. Miembro del Fòrum Català 
d’Atenció Primarià (FoCAP)

Administrativos Sanitarios: Ampliando los 
equipos sanitarios
D. Javier Padilla Bernáldez
Secretario de Estado de Sanidad. Ministerio de Sanidad

De la gestión tradicional a la excelencia profesional
Dª Patricia Alonso Fernández
Directora Médico del Área de Oferta en Salud en Axa. Miembro 
de la Junta Directiva de la Sociedad Española de Directivos de 
la Salud (SEDISA)

Hablando de presente y futuro: administrativos 
sanitarios, un valor indiscutible
Dª Ángeles Martín Octavio
Directora General de Atención Primaria. Servicio de Salud de 
Castilla La Mancha (SESCAM)

La perspectiva de la Medicina Familiar 
y Comunitaria sobre la integración del 
Administrativo Sanitario en los Equipos de 
Atención Primaria como un elemento esencial 
para avanzar en la eficiencia, la organización, la 
humanización y la Atención de Calidad
D. Jesús Abenza Campuzano
Centro de Salud de Fortuna (Área VI-Servicio Murciano de 
Salud). Presidente de la Sociedad Murciana de Medicina Familiar 
y Comunitaria (smumFYC)

11.45 h.	 Pausa café. Proyección de Póster

Sala Theo Alcántara

12.15 h.	 CONFERENCIA DE CLAUSURA

Sala 1
La enorme suerte de ser sanitario… ¿o no?
Dª María José Molina Garrido
Oncóloga Médica. Hospital Clínico Universitario. Valencia

13.00 h.	 Acto de Clausura y entrega de premios 
a las mejores Comunicaciones y Póster



NORMATIVA COMUNICACIONES
Formato y temática

El formato de las comunicaciones podrá ser Oral y Póster.

El área temática del Congreso estará referida al Adminis-
trativo Sanitario en todos sus ámbitos.

Requisitos

Para poder presentar una comunicación o póster el primer 
firmante deberá formalizar la inscripción en el Congreso, 
se aceptará como máximo la presentación de dos comu-
nicaciones (formato oral y póster) por el mismo primer fir-
mante.

El número máximo de firmantes por comunicación o pós-
ter es de seis. Salvo indicación expresa, se entenderá que 
el primer firmante será el presentador de la comunicación 
oral. En el caso del póster no se establece defensa del mis-
mo.

Envío y contenido de resúmenes

El resumen de las comunicaciones, tanto en el formato oral 
como en el formato póster, se remitirá exclusivamente a 
través del Formulario de Comunicaciones situado en la pá-
gina web del Congreso.

El total del resumen no superará las 300 palabras.

Ante cualquier duda contactar con la Secretaría Técnica 
llamando al teléfono 618 347 845 o escribiendo al correo 
electrónico: comunicaciones@administrativossanitarios.com

Este resumen estará estructurado según el orden habitual:

	 Introducción.	 	 Objetivos. 

	Material y Método.	 	 Resultados.

	Conclusiones.

En cuanto a los datos de la comunicación imprescindibles, 
se indicarán por el siguiente orden:

	Formato (oral o póster).

	Título (debe reflejar el contenido de la presentación. No 
usar abreviaturas en el título).

	Apellidos y nombre del ponente (formato oral).

	Apellidos y nombre de los autores.

	Centro de trabajo con indicación del Servicio al que 
pertenecen.

	Teléfono móvil.

	Teléfono fijo.

	Dirección de correo electrónico.

El plazo de recepción de resúmenes finaliza el día 30 de 
mayo de 2025.

Valoración

El Comité Científico efectuará su selección sobre la base 
del contenido del resumen, en todo caso podrá reclamar 
información adicional sobre el mismo.

Con la aceptación, el Comité Científico informará si el tra-
bajo, en el caso de la comunicación oral, ha sido seleccio-
nado como comunicación (6 minutos de exposición) o 
comunicación breve (3 minutos de exposición)



La notificación de la aceptación o no de los resúmenes, se 
realizará a la dirección de correo electrónico facilitada por 
los autores en el menor plazo posible desde su llegada a la 
organización.

Exposición en el Congreso

Oral:

Se establecen dos modalidades en el caso de la comunica-
ción oral a criterio del Comité Científico:

	Comunicación oral (6 minutos de exposición)

	Comunicación oral (3 minutos de exposición)

El ponente deberá aportar su presentación en formato 
power point y en soporte pendrive.

Póster:

Se establece una única forma de envío del póster, en 
formato power point y se realizará a través del correo 
electrónico comunicaciones@administrativosanitarios.com

La exposición de póster se llevará a cabo, simultáneamente, 
durante el Congreso en la Sala Theo Alcántara del Teatro 
Auditorio José Luis Perales.

Aceptación normativa

La presentación de una comunicación oral o póster, su-
pondrá la aceptación de la presente normativa.

El Comité Científico se reserva el derecho de rechazar 
aquellas comunicaciones que no cumplan con los criterios 
establecidos para su admisión.

Los resúmenes podrán ser publicados por la organización 
con fines científicos y siempre indicando el nombre de los 
autores.

Premios

Primer Premio	 a la Mejor Comunicación Oral con una 
dotación de 300¤

Segundo Premio	 a la Comunicación Oral con una 
dotación de 200¤

Tercer Premio	 a la Comunicación Oral con una 
inscripción a las XVI Jornadas 
Nacionales de la AAS.

Primer Premio	 al Mejor Póster con una dotación de 
200¤

Segundo Premio	 al Póster con una dotación de 100¤

Tercer Premio	 al Póster con una inscripción a las XVI 
Jornadas Nacionales de la AAS.



Hotel NH Ciudad de Cuenca****

Ronda de San José, 1
Tel. 969 23 05 02
nh-hotels.com

•	 Habitación doble uso individual con 
desayuno 94¤

•	 Habitación doble con desayuno 104¤
IVA incluido

Hotel Convento del Giraldo****

San Pedro, 12
Tel. 969 23 27 00
hotelconventodelgiraldo.com

10% descuento sobre los precios web
Localizador: 9º Congreso Asociación 
Administrativos Sanitarios

ALOJAMIENTOS 
CONCERTADOS



Hotel Torremangana****

San Ignacio de Loyola, 9
Tel. 969 24 08 33
hoteltorremangana.com

•	 Precios noche jueves 12 de junio de 2025
Habitación doble uso individual con 
desayuno 74¤
Habitación doble con desayuno 86¤

•	 Precios noche viernes 13 de junio de 2025
Habitación doble uso individual con 
desayuno 101¤
Habitación doble con desayuno 113¤
IVA incluido 

Hotel Exe Cuenca****

Avda Juan Carlos I, s/n
Tel. 969 24 15 50
eurostarshotels.com/exe-cuenca

•	 Habitación doble uso individual con 
desayuno 90¤

•	 Habitación doble con desayuno 100¤
IVA incluido

Código descuento CNAAS25



Hotel Leonor de Aquitania***

San Pedro, 60
Tel. 969 23 10 00
hotelleonordeaquitania.com

10% descuento sobre los precios web
Localizador: 9º Congreso Asociación 
Administrativos Sanitarios

Hotel Resort Cueva del Fraile***

Carretera Cuenca a Buenache, km 7
A 10 minutos de la sede del Congreso
Tel. 969 21 115 71
hotelcuevadelfraile.com

10% descuento sobre los precios web
Localizador: 9º Congreso Asociación 
Administrativos Sanitarios



Hotel LB Villa de Cuenca***

Polígono Sepes
A 10 minutos de la sede del Congreso
Tel. 969 87 20 46
hotellb.es

•	 Precios noche jueves 12 de junio de 2025
Habitación doble solo alojamiento 55¤ (2 pax)
Habitación triple solo alojamiento 75¤ (3 pax)
Habitación familiar solo alojamiento 95¤ (4 pax)

•	 Precios noche viernes 13 de junio de 2025
Habitación doble solo alojamiento 70¤ (2 pax)
Habitación triple solo alojamiento 100¤ (3 pax)
Habitación familiar solo alojamiento 125¤ (4 pax)
IVA incluido

Dispone de desayuno buffet 8¤/persona
Localizador: Asociación Administrativos Sanitarios

Para hacer efectivos los descuentos, contactar con la Secretaría Técnica
Tel. 618 347 845 · congreso@administrativossanitarios.com · administrativossanitarios.com

TRANSPORTISTA OFICIAL



APELLIDOS 

NOMBRE 					      				    DNI 

DIRECCIÓN 

CIUDAD 						      PROVINCIA 						      C.P. 

TEL. 			          		  E-MAIL 

CENTRO DE TRABAJO 

PROFESIÓN

SOCIO AAS            NO SOCIO           

FECHA

BOLETÍN DE INSCRIPCIÓN



LA INSCRIPCIÓN EN EL 
9 CONGRESO DE LA AAS INCLUYE

Documentación. Acceso a todas las Sesiones. Cena Cóctel Jornada 
Inaugural (12 de junio 2025) Traslado en autobús y Almuerzo de 
Trabajo (13 de junio 2025) Traslado en autobús y Cena Oficial del 9º 
Congreso (13 de junio 2025) Pausa Café (13 y 14 de junio 2025)

La Secretaría Técnica entregará a los asistentes una tarjeta identificativa que en todo momento 
servirá para acceder a las Sesiones del Congreso y que podrá ser requerida por la Organización

Para el acceso al Almuerzo de Trabajo y la Cena Oficial del Congreso, será necesaria la acreditación 
por medio de la tarjeta que se hará entrega en la Secretaría Técnica

Cuotas y plazos de inscripción

Hasta el día 15 de mayo de 2025

Socio AAS 190¤      No socio 210¤  

Hasta el día 6 de junio de 2025

Socio AAS 230¤      No socio 250¤  

La devolución de la inscripción a partir del 28 DE MAYO DE 2025, tendrá una penalización del 20%

Enviar a la Secretaría Técnica (congreso@administrativossanitarios.com) este boletín de 
inscripción junto con el justificante de la transferencia bancaria realizada en:
Unicaja IBAN ES03 2103 7008 8800 1029 3994, BIC UCJAES2MXXX



Declarado de interés sociosanitario por la Consejería de Sanidad de Castilla-La Mancha

Aval Científico

Secretaría Técnica: Tel. 618 347 845
congreso@administrativossanitarios.com

administrativossanitarios.com


