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La presidenta ha visitado el Hospital publico Enfermera Isabel Zendal, donde
se ha ubicado el primer centro en Espafia de innovacion en este ambito

Diaz Ayuso anuncia un nuevo Plan de Salud Digital
de la Comunidad de Madrid dotado de 70 millones
para reforzar la atencion al paciente

e El pilar del proyecto es la Tarjeta Sanitaria Virtual, que
permite al ciudadano acceder a su informacion clinica a
traves del movil

e A partir de este proximo mes de abril se fusionaran las
apps de Tarjeta y Cita Sanitaria en una unica

e A partir de septiembre, los madrilefios podran visualizar sus
pruebas médicas con imagen a través de esta aplicacion

e El Hospital Enfermera Isabel Zendal acogera el tercer
Centro de Proceso de Datos del SERMAS, con la informacion
de las pruebas diagnosticas de los madrileiios

13 de marzo de 2023.- La presidenta de la Comunidad de Madrid, Isabel Diaz
Ayuso, ha anunciado hoy un nuevo Plan de Salud Digital para los préximos cuatro
afios con una inversion de 70 millones de euros destinados a reforzar la atencion
al paciente y mejorar la calidad de vida de todos los ciudadanos. “Los madrilefios
tendran a mano sus revisiones, vacunas y todos los cuidados necesarios a lo largo
de su vida con un servicio personalizado como un verdadero aliado de nuestra
salud”, ha senalado desde el Hospital publico Enfermera Isabel Zendal.

Precisamente, en este punto, como también ha explicado la presidenta, la
Comunidad de Madrid acaba de poner en marcha el primer centro de innovacion
en salud digital de Espafa y, ademas, se esté instalando el tercer Centro de
Proceso de Datos del Servicio Madrileiio de Salud (SERMAS), que sostiene la
informacion de las pruebas diagndsticas de los madrilefios.

‘Lo que queremos desde la Comunidad de Madrid es aprovechar los beneficios
de la tecnologia para llevar los cuidados alla donde esté el paciente, acortar los
tiempos de espera, disminuir los desplazamientos innecesarios y, en general,
facilitar un seguimiento de la salud de los madrilefios en cada revision, en cada
cita, en cada prueba”, ha indicado la presidenta.

Uno de los grandes pilares del nuevo Plan es la Tarjeta Sanitaria Virtual, que
permite al paciente acceder a su informacion médica a través del movil. Diaz
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Ayuso ha destacado que la Comunidad de Madrid ya fue la primera regién en
hacer realidad esta herramienta, que fue especialmente util durante la pandemia.
Més de 3,2 millones de madrilefios ya se han descargado la aplicacion y mas de
4,74 millones disponen de la que les permite solicitar la cita.

Con el fin de modernizar la herramienta y hacerla mas eficaz, a partir de este
proximo mes de abril la tarjeta sanitaria aunara todas las funciones, incluida la
solicitud de cita. Actualmente el SERMAS esta mejorando esta aplicacion dltima,
gue ofertara mas huecos asistenciales con el nuevo modelo de agendas
centralizadas que esta impulsando la Consejeria de Sanidad para garantizar
tiempos de atencion mas ordenados.

PRUEBAS MEDICAS CON IMAGENES EN LA TARJETA VIRTUAL

Otra de las novedades que se pondran en marcha en la Tarjeta Sanitaria Virtual
es la incorporacion, a partir de septiembre, de las pruebas médicas con imagen,
de forma que los madrilefios tengan acceso a ellas a través de esta aplicacion en
su movil o tableta electronica. A finales de este mes, también se incorporaré
informacién sobre prevencion y promocién de la salud, asi como otras
funcionalidades de registro y seguimiento de vacunaciones en Atencion Primaria,
y un programa de seguimiento para pacientes cronicos, comenzando por el de los
diabéticos tipo 1.

Asimismo, ya se estan enviado SMS inteligentes y notificaciones a través de la
TSV y Cita Sanitaria para los programas de Atencién Primaria (Bucodental y, en
préximas fechas, el Programa del Nifio Sano o de Envejecimiento Saludable) y
para los de Cribado (Deprecam, Prevecolon y proximamente Cervicam). También
se afiadiran encuestas de satisfaccidon para evaluar la opinién de los usuarios, de
forma que se identifiquen areas de mejora.

Dentro de las funcionalidades de esta Tarjeta esta la Carpeta de Salud, con
acceso a informacién clinica, al calendario de citas y a datos de salud y
administrativos, y cuenta con un importante espacio dedicado al COVID-19. Los
madrilefios pueden verificar su medicacién y realizar videoconsultas con los
profesionales sanitarios.

APUESTA POR LA TELEMEDICINA

Otro de los pilares del Plan de Salud Digital presentado hoy es la apuesta por la
telemedicina, desarrollando las videoconsultas médicas, teledermatologia,
teleradiologia o telecardiologia. Asimismo, incluye la hospitalizacion domiciliaria,
gue se extendera a cada vez mas hospitales. La presidenta ha remarcado en este
punto que estas herramientas permiten una accesibilidad “sin mermar ni sustituir
la relacion directa y en persona con el médico y el enfermero o enfermera”. “Esto
seguira siendo lo habitual y lo que queremos es que esa relacion se refuerce”, ha
afiadido.
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Actualmente, todos los hospitales estan utilizando videollamada con el paciente
para determinadas consultas de especialistas. Ya se han realizado en este nivel
asistencial mas de 560.000, mientras que, en Atencion Primaria, todos los centros
de salud tienen instalado el sistema, que se pondra en marcha proximamente.

DESARROLLO DE PROYECTOS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

El tercer pilar es la implantacion de la inteligencia artificial en la sanidad publica.
En estos momentos ya hay proyectos en el diagnostico por imagen, lo que permite
gue las pruebas diagnosticas se ordenen en funcion de la gravedad de la
enfermedad para facilitar el trabajo de los médicos a la hora de comenzar con los
tratamientos, ganando un tiempo vital para el paciente.

Este proyecto innovador se desarrolla en el andlisis de las placas de térax que se
esta implantando en los hospitales publicos Infanta Cristina (Parla), Infanta Sofia
(San Sebastian de los Reyes), Sureste (Arganda del Rey), Henares (Coslada),
Tajo (Aranjuez), Infanta Leonor y La Paz, ambos en Madrid capital.

En esta linea, dentro de este Plan de Salud Digital se revolucionara la realizacion
de pruebas gracias a la puesta en marcha del Triple Anillo Diagndstico
(Radiologico, Anatomia Patolégica y Gendmico). Asi, se trabajard como una sola
red, lo que permitira optimizar procesos y reducir tiempos de espera a la hora de
realizar o informar de una placa, prueba o estudio.

Destaca, por ultimo, la gestion de datos. El Gobierno regional ha instalado en el
Hospital publico Enfermera Isabel Zendal el tercer Centro de Proceso de Datos,
gue sostiene la informacién de las pruebas diagndsticas de los madrilefios. Esto
permitira ampliar el Banco de Datos del SERMAS, actualmente uno de los
mayores de Europa, con informacion clinica, de farmacia y pruebas diagnésticas.
Su desarrollo continuo facilita a la region seguir desarrollando modelos para la
deteccion precoz con enfermedades y para la prevencion de las mismas.

PRIMER CENTRO DE INNOVACION DIGITAL

En cuanto al centro de innovacién en salud digital, esta activado en colaboracién
con Siemens Healthineers, cuenta con mas de 300 metros cuadrados repartidos
en cuatro espacios, y a través de experiencias virtuales de realidad aumentada,
formaciones inmersivas, paneles y otras tecnologias, pone a disposicion de los
profesionales las herramientas que les ayuden a ofrecer una mejor atencion a los
pacientes, al poder compartir avances y experiencias de sus respectivas
especialidades.

Esta instalacion, ademas, posibilitard dar a conocer y entender el papel que
pueden jugar las nuevas tecnologias para la innovacion en el cuidado de los
pacientes. A este centro se invitara a universidades, industria farmacéutica y
tecnologica startups y empresas del sector y fundaciones de investigacion.
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