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El nimero de participantes en los Talleres 112 de formacién en
emergencias se duplica

Las visitas al Centro de Emergencias Madrd 112
crecen un 12% en 2016

e Hasta 166 organismos, colegios, asociaciones, empresas
0 cuerpos de emergencia y seguridad tuvieron oportunidad
de conocer ‘in situ’ el modelo de emergencias regional

e Un total de 60 delegaciones extranjeras visitaron el centro

8 de enero de 2017.- El nimero de instituciones y organizaciones de todo tipo
interesadas en conocer como funciona el Centro de Emergencias Madrid 112,
dependiente de la Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno
de la Comunidad aumenta cada afo, de forma progresiva, desde 2004. En
2016, la sede de Madrid 112, situada en Pozuelo de Alarcon, ha recibido un total
de 166 visitas de este tipo, lo que supone un incremento del 12% respecto al
ejercicio anterior.

El mayor nimero de visitas procede de centros educativos, que suponen cerca
del 38% del total de este tipo de visitas. El afio pasado, por la instalaciones del
Centro de Emergencias regional pasaron 37 colegios, 18 centros de Formacion
Profesional y ocho universidades. Madrid 112 también recibié a representantes
de ocho Policias Locales, de tres delegaciones del Ejército, de siete
agrupaciones de Proteccion Civil, asi como tres visitas de empresas privadas y
otras tres de distintas instituciones publicas.

La gestion de las emergencias en la Comunidad de Madrid también es objeto de
estudio para distintos organismos internacionales. Durante el afio pasado, hasta
60 delegaciones internacionales procedentes de Ameérica, Asia y Europa han
pasado por el centro. Delegaciones que estan interesadas en conocer, de
primera mano, un sistema de emergencias como el madrilefio, que es referencia
a nivel mundial y que les puede permitir trasladar a sus paises de origen
protocolos que estan en marcha en la Comunidad de Madrid.

Asi, en 2016 han visitado Madrid 112 responsables de la gestion de
emergencias de paises como China, Brasil, Colombia, Republica Dominicana o
Suecia, miembros de la Gendarmeria francesa, de los Cuerpos de Bomberos
austriacos y argentinos, asi como alumnos de cursos como el de Altos Mandos
de la Escuela Iberoamericana de Policia (Iberpol) o del Metropolitan College de
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Nueva York.
LOS TALLERES 112, UNA ACTIVIDAD EN ALZA

Mas de un tercio de los grupos que han visitado Madrid 112 el afio pasado han
participado, ademas, en el programa de Talleres 112. Los talleres van dirigidos,
principalmente, a escolares y docentes y tienen como objetivo implantar desde
la escuela una cultura de prevencion y proteccion civil que les ayude a
desenvolverse de forma segura en su entorno y a conocer medidas de
autoproteccion. Ademas, sirve para fomentar el conocimiento del 112 como
teléfono Unico de emergencias y para ensefiar a como usarlo de manera eficaz.

Por las instalaciones de Pozuelo han pasado 1.480 alumnos de 37 colegios,
aunque la iniciativa también cuenta con la participacion de otros colectivos. Asi,
también han recibido formacion en los Talleres 112 hasta 450 personas
pertenecientes a 16 asociaciones, centros culturales y de mayores. En total, el
namero de participantes en los Talleres 112 a lo largo de 2016 duplica el
registrado el afio anterior.

En estos talleres, personal de Madrid 112 explica a los participantes, con apoyo
audiovisual, como funciona el sistema de emergencias en la Comunidad de
Madrid. Posteriormente, se realiza una visita a la Sala de Operaciones y a otras
dependencias del centro. Ademas, para los mas pequefios hay juegos en los
gue se les disfraza de miembros de distintos cuerpos de emergencia y participan
en un pequefio simulacro de accidente de forma que, a la vez que se divierten,
comienzan a conocer el teléfono 112 y como se activan los cuerpos de
seguridad y emergencia ante una incidencia.

La peticion para participar en los Talleres 112 o para visitar el Centro de
Emergencias regional se puede realizar a través de la pagina web de Madrid
112 (www.madrid112.es). La iniciativa también se da a conocer través de las
redes sociales del Centro de Emergencias, como Twitter (@112cmadrid, con
188.000 seguidores) y Facebook, donde se informa en tiempo real y con
imagenes del desarrollo de su actividad.
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