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Tambien habeis
estado trabajando,
sverdad?

Bueno, y vosotros, jque
tal las Navidades?

3En serio?
Que bien,
3;Donde has
estado
trabajando?

Pues he estado
en una
empres-a ?e 3 La verdad es que al principio me
mensajeria E A costo adaptarme, incluso me lesioné
enfregando 3 ) al empezar.

paquetes '
durante las

fiestas pero...




4 iAnda, no me digas!
:Estas bien?

iJo! Espero Si, tranquilos, ya
que no fuera estoy bien. Ademas...
grave, ;que

te paso?

Cuando
ocurrio,
enseguida
tomaron
medidas para
que no
volviera a
ocurrir.
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Me alegro de que se solucionara, Vale pues
’

ero cuentanos, ;que paso? o
P uep verels...

Todo empezd antes del puente de diciembre. Tuve la suerte de que me llamaran para una entrevista porque
querian aumentar la plantilla durante las fiestas y al ver mi curriculum me contrataron.

Tu trabajo
consistira en repartir

Hola Laura. Estamos paquetes junto a Jorge

encantados de contar en la furgoneta. Tu

compafero se encargara
de la conduccion y th
del reparto, aunque no
dudes en pedirle ayuda
si se trata de paquetes
grandes o pesados. Te
incorporaras cuanto
antes y durante la
campana navidena,
ite parece?

contigo, te comento....




Asi que, me incorporé para el puente de diciembre con ilusion por mi primer dia. Alli conoci
a mi compaiiero Jorge, un chico muy simpatico que llevaba tres afos trabajando alli. El me
recibio enseguida y me explico algo mejor mis tareas.
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Encantado de

conocerte Aqui cargamos los
Laura. Ven, te paquetes de la lista.
enseno la R Yo conduzco y
furgo. tG vas x
bajando a

entregarios.

Normalmente lo
hago yo todo, pero en
estas fechas es mejor

contar con un compi que
me pueda ayudar
con los paquetes.

Yo estaba muy emocionada por ganar algo de dinero
para los regalos de este afio, pero también me asustaba
un poco no haber recibido casi formacion previa...

Como no siempre voy a
poder aparcar, lo ideal es
que te encargues ta de
bajar de la furgo...
Es simple:
Llegamos pronto,

Pero si son
muy pesados, los

repartimos todo
descargaremos entre

rapido, y a casa.
:Alguna duda?

los dos sin
problema.

Y asi, sin mas preambulos,
empez6 mi primer dia.

furgo que

nosS vamos.



Salimos temprano, pero con el trafico de la hora punta y la cantidad de paquetes a repartir, Jorge empezé a conducir muy
rapido y brusco. Iba pitando por las calles y dando volantazos que hacian rodar y golpearse los paquetes en la parte de atras.

Entrega para Julia.
N

iPuedes bien con eso? No... Espera, te
ayudo.

Bueno... 3Tienes
algln carro por ahi?




Tuvimos que llevar un paquete siper pesado hasta una casa entre los dos. Jorge parecia
estar acostumbrado, pero a mi me costdo muchisimo y notaba como se me estaba cargando la
espalda y se me resbalaba entre manos...
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Ademas, Jorge me explico que tenia que usar guantes. Me dijo que no tenia de mi talla en
ese momento, pero que debia pedirselos al jefe para la proxima.

3Estas bien?

Creo que
me he
hecho dano
en la
espalda...

iJo, pues ten cuidado! si
ves que algo te pesa
mucho avisame.

La verdad, te entiendo. Cuando
tengo que hacer las entregas solo
acabo destrozado...
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Esta manana no he
encontrado ningln carro que cupiese
en la furgo, pero preguntaré si
pueden reservarnos uno para el
proximo dia.
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Al terminar la jornada, me dolia mucho la espalda; tanto que, al llegar

a casa y tumbarme, no pude volver a levantarme para la cena...

Bueno, eso es ftodo
por hoy. ;Qué te ha
parecido?

Bueno,
bien, pero me
duele bastante la

espalda. Menos
mal que tenemos
un par de dias
libres antes
del proximo
turno.




Ese dia me lo pasé descansando en cama. Esperaba que el dolor se pasara
tras la noche, pero al despertar estaba ain peor, asi que mis padres me
llevaron al medico donde me dieron una baja laboral de unos dias.

Bueno, Laura, tienes
lumbalgia. Debes reposar
hasta estar mejor y no

cargar peso.

Afortunadamente, el lumbago se me fue pasando poco a poco y pude volver a moverme con
normalidad en unos dias, aunque tardé algo mas en reincorporarme. De nuevo, la empresa se
preocupo desde el comienzo de mi ausencia.

iBien, bien! Me alegro.
Cuando vuelvas ven a
verme a la oficina de
personal para informarte

como vamos a proceder

jHola! Mejor, me
reincorporare el
martes si todo

jHola, Laura! Te

llamo para
preguntarte como va bien. de c.\hora en adelante y
' evitemos que vuelva a
estas.

suceder.

Cuando volvi al trabajo, antes de ponernos con los repartos, tuve una reunion con el jefe y
estuvo escuchando mi experiencia para poner medidas y que no se repitiera.

jHola Laura!
Me alegro de verte.
Me gustaria que me
contaras lo que paso
a ver qué pudo
hacer para que no
/ se repita.




Le conte lo ocurrido y tomo nota y me escucho con atencion mientras

le contaba mi experiencia...
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Vale, pues lo primero es conseguirte unos
guantes y formarte para levantar peso..
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Tenfamos ya pensado modificar las furgos
para que sean mas sequras, asi que espero
que pronto solucionemos ese asunto.

Y.. me

gustaria pedir

unos guantes de

) - Y vere como resolver la

*mbmo de mi talla sobrecarga de trabajo, no te
ara agarrar mejor preocupes.
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las cajas y que no £\ \ e

se me resbalen los

paquetes mas —
pesados...

Tambien me explico las medidas que
tomarian y me agradecio que le
contara mis impresiones para poder
mejorar la empresa.

Eso es, mucho
mejor.

Ese mismo dia fui a clases de formacion para levantar las cajas sin hacerme dafio en la
espalda y alli mismo me dieron guantes de mi talla para manos de chica. Ademas...
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% Y Jorge me contd que todos los conductores
Instalaron estanterias para También pusieron un carro para hicieron un curso de conduccion segura.
facilitar el acceso a paquetes llevar los paquetes y subir y bajar Ademas, redujeron las entregas diarias para
pequenos y sujetar las cargas... escaleras bastante Gtil y rapido. que no fuésemos tan pillados de tiempo.
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Y asi volvimos al trabajo. Jorge se preocupo mucho por ayudarme con los paquetes

iJo, Laura!
Menuda
aventura. Me
alegro de
que todo se
solucionara
tan bien y
rapido.

pesados y no volvi a tener problemas ni ningtn otro accidente...
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iY eso ha sido
todo! Acabé mi
contrato tras las
fiestas y me
dijeron que
volverian a
llamarme para

otras campanas.

El trabajo no esta mal,
aunque reconozco jque es
duro los primeros dias!

Si, jOjala vuelvan a
contar conmigo pronto
ahora que sé de qué va!




iSi! Ahora
me
encuentro
mejor, ya
no me duele
la espalda.

que esteés

tan contenta
Yy que ya no
te duela mas!

iAh! jAdivinad qué! Os he traido el
regalo mas popular de estas
Navidades, ;0s imaginais qué puede

iEs alucinante! Ahora me fijo mucho
mas en las furgonetas de reparto, en
como tienen las cajas ordenadas y en

si los transportistas llevan carros.

iQue sorpresa! jMuchisimas
gracias amiga!... Ni idea de cual
ha sido el regalo mas popular,
pero seguro que mola un
monton...

Pues yo apuesto por una lampara de
noche... jNo! jUn reloj digital!

4 iYo digo que es una

\ comara instantanea!

Bueno... abridlo y
lo descubriréis...




