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1. RESUMEN EJECUTIVO
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Durante el verano de 2023 la Consejeria de Sanidad activé la XX edicion del Plan de
Vigilancia y Control de los Efectos de las Olas de Calor ante los riesgos derivados de
la exposicion a temperaturas muy elevadas. Este plan viene implementandose desde
2004 con el objetivo de disminuir la morbimortalidad asociada a las olas de calor,
especialmente en los grupos més vulnerables de la poblacion como son las personas

mayores, los nifios pequefios y los enfermos cronicos.

En el Plan participan desde el afio 2011, ademas de Salud Publica y la Red sanitaria
asistencial, otras instituciones y servicios comprometidos en el desarrollo de acciones
especificas de intervencion sobre colectivos vulnerables, como son los Servicios
Sociales, Proteccién Civil, Medicina Deportiva y Ayuntamiento de Madrid,
representados en la Comision Técnica de Coordinacién del Plan que coordina el

Servicio de Alertas en Salud Publica.

En 2023, el gobierno regional, consciente de la importancia de que cada vez més
administraciones cuenten con planes y sistemas de vigilancia para prevenir los
efectos adversos del calor extremo sobre la poblacién, puso en marcha un nuevo
Plan de Actuacion ante Episodios de Altas Temperaturas 2023. Es decir, el plan que
coordina la Direccién General de Salud Publica se vio ampliado por los distintos
Planes Especificos de Intervencion desarrollados por cada una de las Consejerias

en el ambito de sus competencias.

Estudios epidemiolégicos realizados en la Comunidad de Madrid revelan que se
produce un incremento significativo de la mortalidad cuando la temperatura maxima
supera el umbral de 36,5°C, sobre todo si esa superacion persiste durante varios dias
seguidos o si se supera el umbral de 38,5°C y en funcién de estos umbrales se

establecieron los niveles de riesgo contemplados en el Plan.

La Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET) informa diariamente al Area de
Vigilancia de Riesgos Ambientales en Salud de las temperaturas maximas previstas
para el dia en curso y los cuatro siguientes, asi como la temperatura maxima
registrada el dia anterior, correspondientes a los observatorios de Barajas, Retiro,
Cuatro Vientos y Getafe. El promedio de las temperaturas (tanto de las previstas
como de las registradas) de los cuatro observatorios son los indicadores sobre los

gue se establece el nivel de riesgo por calor para cada dia, el cual se difunde cada
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mafiana, desde el 1 de junio al 15 de septiembre, mediante el Boletin de

Informacién Olas de Calor.

Son tres los niveles de riesgo establecidos, identificados por tres colores distintos y

asociados a unas intervenciones diferentes:

= Nivel 0, Normalidad, caracterizado por un sol verde.

= Nivel 1, Precaucién, caracterizado por un sol amarillo, conlleva la activacion de
la Alerta tipo 1 por parte del Servicio de Alertas en Salud Publica.

= Nivel 2, Alto Riesgo, caracterizado por un sol rojo, conlleva la activacién de la

Alerta tipo 2 por parte del Servicio de Alertas en Salud Publica.

El Plan de respuesta 2023 fue difundido a través de los siguientes medios:

= Medios de comunicacion: Televisiones, radios, Twitter institucional de la
Comunidad de Madrid.

= Notas y comunicados de prensa elaborados por el gabinete de Prensa de la
Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid.

= Intranet de la Consejeria de Sanidad (Salud@).

= Paginas Web Calor y Salud y Boletin de Informacién de Olas de Calor

= Correo institucional.
= SOCA (Sistema de Informacion de Ola de calor).
= Folletos y carteles distribuidos en Centros de Salud, Consultorios locales,

Farmacias, Residencias y Centros de Mayores de la Comunidad de Madrid.

Los dias en los que a lo largo de la campafa 2023 se emitié una alerta por ola de
calor, bien por cumplirse los criterios establecidos para activar el nivel de alerta 1,
(Precaucién) o para alertar sobre el nivel 2 (Alto Riesgo), se puso en marcha el
correspondiente procedimiento de comunicacién a los sistemas sanitario, socio
sanitario, proteccion civil, medicina deportiva y ayuntamientos para la activaciéon de
las intervenciones programadas. La alerta por prevision de olas de calor se activo en

203 en tres ocasiones.

Desde el Servicio de Epidemiologia (DGSP) se llevé a cabo el analisis de la
mortalidad diaria a partir de los datos del Registro Civil y de la base de datos
TANATOS (Registro de Empresas Funerarias), asi como las urgencias diarias
atendidas por el Hospital General Gregorio Marafion, con objeto de detectar
eventuales excesos en la morbimortalidad que pudieran estar relacionados con

temperaturas extremadamente altas.

Subdireccion General de Seguridad Alimentaria y Sanidad Ambiental 5
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% Desde el Servicio de Promocién de la Salud (DGSP) se revisaron los materiales de

prevencion de los efectos del calor y los documentos especificos para el uso de los

profesionales sanitarios.

¢ Los datos mas relevantes relacionados con la vigilancia de la exposicion ambiental a

las altas temperaturas durante la campafia 2023 fueron los siguientes:

Numero de dias en que permanecio activada la alerta por calor: 59 (frente a los
61 de 2022 y 30 de 2021), de los cuales la alerta amarilla estuvo activada durante
20 dias: 5 dias en el mes de junio, 10 en julio y 5 en agosto; la alerta roja estuvo
activada 39 dias: 5 enjunio, 12 enjulio y 22 en agosto. En total fueron 3 episodios
de alerta: el primero del 20 al 29 de junio (10 dias), el segundo del 6 de julio al
23 de julio (18 dias) y el tercero del 28 de julio al 27 de agosto (31 dias).
Numero de dias con temperatura superior a 36,5°C e inferior a 38,6°C: 14
dias (22 en 2022 y 10 en 2021). De ellos, 2 dias en junio, 5 enjulio y 7 en agosto.
Numero de dias con temperatura superior al umbral de 38,5°C: 12 dias (18
en 2022 y 4 en 2021), de los cuales 3 en julio y 9 en agosto.

Temperatura maxima registrada: 40,2°C (el 21 de agosto), frente a 41,6°C en
2022 y 42°C en 2021 (la temperatura mas alta registrada en Madrid desde que
se iniciaron las Camparnias de Vigilancia de Olas de Calor en 2004).

Media de las temperaturas méaximas registradas: 32,6°C (33,9°C en 2022,
31,5°C en 2021 y 32,5°C en 2020).

|OC (indice de Intensidad del exceso de calor). Ha sido el segundo IOC méas
alto desde que empez0 el Plan, por detras del dato de 2022: 46,7; (74,2 en 2022
y 25,2 en 2021). El tercer IOC mas alto registrado fue durante el verano 2015,
con un valor de 41,8.

Numero de boletines elaborados: 76, de los cuales 38 fueron de Normalidad
(nivel de riesgo 0); 13 de Precaucion (nivel de riesgo 1) y 25 de Alto riesgo (nivel
de riesgo 2).

Numero de correos enviados a través de la aplicacion informéatica SOCA:
153.471 (57.122 en 2022 y 40.974 en 2021), es decir, aumentaron un 168,8 %
respecto al afio anterior.

Numero de SMS enviados a través de la aplicacion informéatica SOCA: 52.593
(22.154 en 2022 y 13.473 en 2021), es decir, crecieron un 137,4% respecto a
2022.

Numero de suscriptores registrados en SOCA: 3.228 (1.126 en 2022 y 984 en

2021), lo que supone un aumento del 186,7% respecto al afio anterior.
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2. INTRODUCCION

El innegable cambio climético al que estamos asistiendo conlleva entre otros muchos
efectos un aumento de la frecuencia, duracion e intensidad de las olas de calor. Segun
la Organizacién Meteorolégica Mundial (OMM), la temperatura media mundial en 2023
superé en 1,45 + 0,12 °C los niveles preindustriales. Las temperaturas mundiales
registradas en cada uno de los meses entre junio y diciembre marcaron nuevos récords
mensuales, y en julio y agosto fueron los dos meses mas calurosos de los que se tiene
constancia. La combinacion del episodio de El Nifio y el cambio climético hizo que los
niveles de calor se dispararan en el segundo semestre de 2023.

En el afio 2003 la intensa ola de calor que afecté a Europa occidental provocé una gran
mortalidad en muchos paises, incluido Espafia, generalizandose a partir de entonces la
adopcion de planes de respuesta para hacer frente a los efectos en salud de las
temperaturas extremas. Estos planes, que en aquel momento supusieron una novedad,
han llegado a formar parte del paisaje habitual de cada verano y constituyen una
herramienta de gran utilidad para proteger la salud de la poblacién, en especial de los

colectivos mas fragiles como personas mayores, nifios pequefios y enfermaos crénicos.

La Comunidad de Madrid puso en marcha su propio Plan de Vigilancia y Control de los
Efectos de las Olas de Calor en el verano de 2004. Desde entonces, se ha desarrollado
cada afio, entre junio y septiembre, con la implicacibn de numerosas instituciones
pertenecientes tanto a la red sanitaria como de los servicios sociales, ayuntamientos y
otras consejerias que se coordinan a través de una Comisién Técnica de Coordinacion

del Plan presidida por la Direccion General de Salud Publica.

En la Comunidad de Madrid, por vigésimo afio consecutivo, la Consejeria de Sanidad
puso en marcha a partir del 1 de junio y hasta el 15 de septiembre el Plan de Respuesta
2023 ante los riesgos para la salud derivados de las temperaturas muy elevadas. En
este documento se exponen las principales caracteristicas, actividades y efectividad en
términos de salud, centrandonos principalmente en la parte correspondiente a la

vigilancia ambiental del riesgo por calor intenso.
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3. NIVELES DE RIESGO Y ACTIVACION DE ALERTA

Los criterios definidos en la Comunidad de Madrid para establecer los niveles de riesgo
y de activacion de alerta que determinan el inicio de las intervenciones, se basaron en
el andlisis de series temporales de temperatura y mortalidad. Este andlisis arrojo que se
produce un incremento significativo de la mortalidad cuando la temperatura maxima
supera el umbral de 36,5°C, sobre todo si esa superacion persiste durante varios dias
seguidos o si se supera el umbral de los 38,5°C. El Plan define tres niveles de riesgo

por calor:
e Nivel deriesgo 0, Normalidad @
¢ Nivel deriesgo 2, alerta tipo 2, Alto riesgo &

Los criterios por los que se determinan los niveles son los siguientes:

> Nivel de riesgo 0, Situacion de normalidad @

Se considera que no existe un incremento de riesgo cuando la temperatura maxima
prevista para el dia en curso y para los cuatro dias siguientes no supera el umbral de
36,5°C. Esta situacién expresa la normalidad de la temperatura estival en la Comunidad
de Madrid.

Se considera que existe un nivel moderado de riesgo cuando la temperatura maxima
prevista para el dia en curso o para alguno de los cuatro dias siguientes es superior a
36,5°C y no supera los 38,5°C, con un maximo de tres dias consecutivos. Se activa la
Alerta 1.

> Nivel deriesgo 2, Alto riesgo @

Se considera que existe un nivel de alto riesgo cuando la temperatura maxima prevista
para el dia en curso o para alguno de los cuatro dias siguientes es superior a 38,5°C o
cuando hay més de tres dias consecutivos con temperatura superior a 36,5°C. Se activa
la Alerta 2.

Subdireccion General de Seguridad Alimentaria y Sanidad Ambiental 8
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La T2 maxima prevista que se considera a efectos de establecer el nivel de riesgo es el

promedio de la T® maxima prevista en los observatorios de Barajas, Retiro, Cuatro

Vientos y Getafe).

Clasificacion

del Riesgo Definicion
Nol:lrlr\:glligad T2 maxima prevista para el dia en
curso y los cuatro siguientes no
& superior a 36,5°C.
T2 maxima prevista para el dia en
curso o alguno de los cuatro dias
siguientes superior a 36,5°C
pero no superior a 38,5°C, con un
maximo de 3 dias consecutivos.
. T2 méxima prevista para el dia en
Nivel 2 curso o alguno de los cuatro dias
Alto Riesgo 9

siguientes superior a 38,5°C, o mas
@ de tres dias consecutivos con T2
superior a 36,5°C.

Intervencioén

No hay Alerta.

Situacion de Normalidad.
Informacion poblacién
general.

Comunicacioén de Alerta 1.

Informacion dirigida a
cuidadores y grupos de
riesgo especificos.

Comunicacién de Alerta 2.

Informacion dirigida a
cuidadores y grupos de
riesgo especificos.
Intervencion directa sobre
poblaciéon vulnerable en el
ambito domiciliario,
institucional, sanitario o
social.

Figura 1. Interrelacion nivel de riesgo-intervencién en el &mbito sanitario y sociosanitario

Instituciones

responsables

D. G. Salud
Publica.

D. G. Salud
Publica.

Instituciones de
Servicios
Sociales.

Red Asistencia
Sanitaria.

D. G. Salud
Publica.

Instituciones de
Servicios
Sociales.

Red Asistencia
Sanitaria.

Cada una de estas situaciones se acompafa de una serie de intervenciones sanitarias y

socio-sanitarias, (Figura 1), dirigidas a la poblacién general en caso de nivel 0 (medidas

informativas), o preferentemente a la poblacibn mas vulnerable como personas mayores

(sobre todo si viven solas), nifios pequefios, enfermos crénicos, etc., en caso de nivel 1 o 2.

En este Ultimo caso se contempla ademas la intervencion directa de las instituciones

implicadas tanto en el &mbito domiciliario como en cualquier otro en el que puedan hallarse

las personas pertenecientes a los grupos de riesgo.

Estas actuaciones de salud publica se fundamentan en un sistema de vigilancia

epidemioldgica que analiza los efectos para la salud de las altas temperaturas; en concreto,

el impacto que éstas tienen en la mortalidad y en la morbilidad atendida en urgencias

hospitalarias.

Subdireccion General de Seguridad Alimentaria y Sanidad Ambiental 9
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4. DIFUSION DE LA INFORMACION

El Plan de Vigilancia de Ola de Calor y toda la informacion relacionada con él y

elaborada durante el verano de 2023 se difundieron a través de multiples canales:

4A. Medios de comunicacion

e Twitter institucional de la Comunidad de Madrid.

<@  Salud Madrid

VY @SaludMadrid

! La Comunidad de Madrid activa el Nivel 2 de
riesgo ante las altas temperaturas previstas para
domingo y lunes.

+@ Recibe gratuitamente las alertas por SMS:
date de alta con el texto ALTACALOR en el
numero 217035.

+ info: c.madrid/e2tnr

‘V“ RECOMENDACIONES ANTE LAS
»54 ALTAS TEMPERATURAS
= EVITA SALIR A LA CALLE EN LAS HORAS MAS CALUROSAS.

* SITIENES QUE SALIR, BUSCA LAS ZONAS SOMBREADAS.
UTILIZA ROPA LIGERA DE COLORES CLAROS.

« S| ERES DEPORTISTA, PROGRAMA TU ACTIVIDAD
A PRIMERA HORA 0 AL CAER LA TARDE.

* NUNCA DEJES A PERSONAS O MASCOTAS
EN UN VEHICULO EXPUESTO AL SOL.

4:49 p. m. - 22 jun. 2023 - 26,6 mil Reproducciones

51Reposts 2Citas 69 Me gusta

@ Salud Madrid @SaludMad:
1. Antela: temperat
o Madid te recordamos:

istas para hoy enla

[IMantente hidratado.
E3Especial atencién a niftosy mayores.

) Recibe alertas por SMS: date de alta con el texto ALTACALOR en el
nimero 217035.

+ info: c.madrid/twntj

a7 COMO ACTUAR ANTE UN
v+ GOLPE DE CALOR

« IDENTIFICAR LOS SINTOMAS:

- TEMPERATURA DEL CUERPD MUY ALTA, HASTA 40°C.

- PIEL CALIENTE, ENROJECIDA Y SECA, SIN SUDOR

- DOLOR DE CABEZA, NAUSEAS, SOMNOLENCIA Y SED INTENSA.
- CONFUSION, CONVULSIONES Y PERDIDA DE CONCIENCIA.

© MANTENER A LA PERSONA TENDIDA.

© REFRESCARLE EL CUERPO CON TOALLAS HUMEDAS,
ABANICOS O SIMILARES.

© LLAMAR A EMERGENCIAS 112 0 AL SERVICIO SANITARIO
MAS CERCANO.

0000000

Subdireccion General de Seguridad Alimentaria y Sanidad Ambiental

Comunidad de Madrid &
@ComunidadMadrid e

# La Comunidad de Madrid mantiene
activada la Alerta de Alto Riesgo por Calor ante la
prevision de temperaturas superiores a 399
grados.

»? @SaludMadrid insiste en una adecuada
hidratacion y en evitar la exposicion solar.

#ProtégeteDelCalor

+Info: c.madrid/skcez

7:27 p. m. - 10 jul, 2023 - 21,8 mil Reproducciones
32 Reposts 51 Me gusta
(©)] s <o R} <

442 112 Comunidad de Madrid @&
B w@1i2cmadrid

Ayer el #SUMMAT12 atiende a 3 personas con
golpe de calor dos de ellas en #Madrid, un
hombre de 54 afios y una mujer de 76 afos,
ambos en su domicilio y graves.

En #Alcaladetienares, En via publica. Un hombre
de 66 affos con sintomas neurclégicos
compatibles con golpe de calor.

&3 su

\adrid \

‘ ‘

10:21 a. m. - 20 jul. 2023 - 43,8 mil Reproducciones
40 Reposts 6 Cilw: 99 Mo guslu

2 Flementos guardados

(=] = (] n- 3

Figura 2. Tweets de @SaludMadrid, @ComunidadMadrid y @112cmadrid
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El Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid y el Gabinete de Prensa de la

Consejeria de Sanidad emitieron notas de prensa y comunicados a lo largo de la

campafia coincidiendo con la aprobacién del Plan de Actuacién ante Episodios de Altas

Temperaturas del gobierno regional y con la presentacion oficial que se publicoé también

en la Web Salud de la Comunidad de Madrid el 1 de junio, asi como en momentos de

activacion de episodios de olas de calor.

Medios de Comunicacion {H

1 Consejo de Goblerno lo aprobard este préximo mmwln ¥ contara
idn

con una Comisi para su seguimients
Diaz Ayuso p rcha un Plan ante episodios de
altas horarios y
iollancia de dimatizacitn en i A

« Enlos hospitales se reforzara la plantilla en el caso de Alerta
162 por calor y se llevaran acciones para grupos vulnerables,
upeminmhmmnmsdenmymgamznm
o Habré monilorizacion en las entradas de urgencias
relacionadas con el calor para detectar zonas e sonin y
dar una respuesta mas eficaz
. C
paaavmrespaasabsummlosmms

« EIINFOMA de extincién de incendios adetanta el refuerzo de
s«nmumaemosybnemsaemmdemyo
« La apertura de las piscinas serd un mes antes de lo habitual
en verano y estaran disponibles del 13 de mayo hasta el 9 de
septiembre
« La Comunidad de Madrid instalaré unidades enfriadoras de
suelo en 31 escuelas infantiles publicas
24.do abril do 2023 - La presicenta do la Comunidad e Madid, Isabel Diaz
‘Ayuso, pondra en marcha esta semana un Plan de Achuacin ante Episodos de
Altas Temperaturas ~se aprobard en el Consejo de Gobierno de este proximo
e aue e 8 o cenon edcabvs adapar o hocato escolr y
Contempia Una VgINGa e5peciica de 13 Comecta CIMaRzacHn an 08 CanoR
sociosantaros

Este Plan recoge 10da la informacién contenida en el Sistema de Viglanca y

préximo 15 de mayo hasta el 15 de.

Figura 3a. Notas de prensa sobre la aprobacion del Plan de Actuacion antes Altas Temperaturas 2023

Mafana estd m\vﬂcaﬂ-l la primera reunién de la Comision
quimiento de todas las medidas

La Comunidad de Madrid aprueba el Plan de
Actuacién ante Episodios de Altas Temperaturas

o Horarios escolares adaptados, viglancia de la
climatizacion en centros sociosanitarios y el refuerzo del
transporte publico son algunas de las principales iniciativas

« EIINFOMA

ST b
¥

« Los enfermos con mayor riesgo podran recibir alertas y

notificaciones y el 012 ofrecera todo tipo de informacion para

prevenir los golpes de calor

« I Canal de Isabel Il desarrolla hasta junio una campafia de

concienciacion de ahorro de agua para la poblacin

- E1 Consejo de Goblemo de ta Comunidsd de Madnd ha

por las dstinlas consejeriss del Goblemo regional en el smbio de sus
recomendaciones a la
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La Comunidad de Madrid mantiene activada la Alerta de Alto
Riesgo por Calor ante las méximas previstas durante el inicio
de la semana por encima de los 39 grados
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‘enfermos crénicos

Durante los préxmos custro dias, los registros estarin por encima de los 37 grados,
w1

C. Son datos que recoge f Boletin de (nformacn Olas de Calor que elabora I8

La Comunidad de Madrid aprueba el Plan de Actuacién ante

I Episodios de Altas Temperaturas

©0000

Figura 3b. Comunicados y noticias sobre el Plan de Actuacion ante Altas Temperaturas 2023
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4C. Intranet de la Consejeria de Sanidad (Salud@)

A través de la pagina principal de Salud@, la Intranet de la Consejeria de Sanidad
comunicé diariamente a sus profesionales las principales noticias relacionadas con la
campafa, el nivel de riesgo/alerta de cada dia mediante un banner con sol verde,

amarillo o rojo, consejos preventivos e instrucciones sobre el buen uso de los

medicamentos en caso de Ola de calor.

ASISTENCIA  FARMACIA Y INFORMACION, NUMANIZACION,  INVE STIGACION, DOCENCIA  SALUD INSPECCIONY  RECURSOS
WCO  SAMTARIA  PRODUCTOS SAMITARIOS  CALIDAD Y BIOETICA £ INNOVACION PUBLICA  ORDENACION  HUMANOS SO  AREADE SISTEMAS

Midiaadia Conoce la Seccién de Salud de la web de la Comunidad de Madrid

NOTICIAS

Mpox
08 renueva su compromiso con el medio ambieate a través
i uropeo EMAS
PAIPSE y Pandemis COVIL
1 Contro de Saiud Moco y sus Consultorios Locales forman a 241 escolares en
desayunar de lorma sakdable
Manejo de casos coronavinus

Yobitn Electionics /

© Servicko de suscrocén a @ informacion sobee olas de cakor 2023 Concurso de traslados 2020

© Floracie ce gramineas, oivo y plantago

Convocatorias Estatutarios fijos

| 5

-

>

donacita de sangre e
'® =

Figura 4. Intranet de la Consejeria de Sanidad (Salud@) 2023

4D. Pagina Web Calor vy Salud

Este afio se identific6 en la pagina Web Calor y Salud, el Sistema de Vigilancia y Control
de los Efectos de las Olas de Calor de la Consejeria de Sanidad dentro del marco del
Plan de Actuacion ante Altas Temperaturas del gobierno regional. Las secciones son:

e Suscripcién al Servicio Ola de calor y encuesta de satisfaccion.

¢ Nivel de riesgo diario con enlace al boletin de Informacion del dia en curso.

e Enlaces a boletines de afios anteriores (2014-2015-2016-2017-2018-2019-

2020-2021-2022-2023).

e Seccion “Sabias que...”

e Efectos de las temperaturas elevadas sobre la salud y recomendaciones.

e Documentos y enlaces a temas relacionados con el calor y la salud.

e Informacion general sobre el Plan de Vigilancia y Control de los Efectos de las

Olas de calor.
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e Documentos para profesionales sanitarios sobre los efectos del calor y el buen

uso de los medicamentos en caso de ola de calor.

Plan de Actuacién ante Episodios de Altas Temperaturas 2023:
Vigilancia y Control de los Efectos de las Olas de Calor

El Plan de de Vigllancia y Control de los Efectos de las Olas de Calor de |z Consejerla de Sanidad se enmarca este

aro 2023 en el Plan de Actuacién ante Episodios de Altas Temperaturas de la Comunidad de Madrid.

Del 1 de junio hasta el 15 de septiembre de 2023 desde aqui se ofrece suscripcion a
un boletin de informacion diario con las temperaturas registradas y previstas para que
los ciudadanos estén prevenidos.

Figura 5. Pagina Web Calor y Salud 2023

4E. Pagina Web Boletin de informaciéon de Olas de Calor

Con diversas secciones:
e Boletin diario, con enlace a la suscripcion.
e Temperaturas maximas previstas
e Recomendaciones para prevenir los efectos del calor sobre la salud.

e Otras paginas relacionadas.

AF. Correo electrénico a través de cuenta institucional

A través de la cuenta de correo electrénico institucional

sanidadambiental.meteo@salud.madrid.org, se envié el Boletin de Informacién Olas de

Calor:
e Al activarse un nivel de Alerta 1 o 2.
e Al producirse un cambio de nivel, aunque fuera a nivel 0 (desactivacion de Alerta).

e El primer y Gltimo dia de campafa.
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4G. Servicio de suscripcion al Servicio de Informacién Ola de calor

Como en temporadas anteriores, tanto ciudadanos particulares como instituciones
publicas o privadas (ayuntamientos, empresas, etc.) se suscribieron al Servicio de
informacion de Ola de calor en la pagina Web Calor y Salud o a través del teléfono
mévil enviando un SMS con el texto ALTACALOR al numero 217035 de la Comunidad
de Madrid solicitando ser dado de alta en el Sistema.

El soporte informatico de este Servicio es la aplicacion SOCA (Sistema Informacion Ola
Calor), utilizada para informar sobre extremos térmicos. Permite el envio de informacion
tanto a una direccion de correo electrénico como a un teléfono movil via SMS o bien

ambas modalidades.

Los usuarios de SOCA que reciben la informacién en su correo electrénico pueden elegir
entre recibirla a diario, independientemente del nivel de riesgo, o bien recibirla
exclusivamente el dia en que se activa o desactiva una alerta por calor. Los mensajes
SMS solo se envian el dia en que se activa o desactiva la alerta por calor (asi como el

primer y Ultimo dia de campafia notificando el inicio y finalizacién de la misma).

La campafa comenz6 el 1 de junio con el envio de 982 correos electronicos y 350
mensajes SMS el 31 de mayo. El dia con mayor numero de envios fue el dia 28 de
agosto (2.603 correos y 1.294 mensajes SMS enviados). En conjunto se enviaron a
través de SOCA un total de 153.471 correos electrénicos (57.122 en 2022 y 40.974 en
2021) y 53.593 mensajes SMS (22.154 en 2022 y 13.473 en 2021).

NUumero de boletines enviados por email

160. q 153.471
%zg; : ] m2023 m2022 @ 2021
130 R
138:000
110. R
100: ]
333 | 55.895 58.118 58.635
: ] 40.974
: i 21.043 6.0 31.864 21.636
7 . ] ’ . 10.889 7.486 6.147

N° envios nivel 0 N° envios nivel 1 N° envios nivel 2 TOTAL(con inicio y
fin campafia)

Figura 6. Namero de correos enviados con boletin informativo durante 2021, 2022 y 2023
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60.000 - Numero de mensajes SMS enviados 52 503
50.000 - | m2023 w2022 2021 |
40.000 -
29.297
30.000 H 3.830
20.000 - 16.268
10.000 -+ : . ’
0 950 505 3.515 2.002 579
Inicio campafia  Alerta 1 Alerta 2 Desactivacion Fin campafia Total

alerta

Figura 7. Nimero de SMS enviados durante 2021, 2022 y 2023

El nimero méximo de suscriptores a lo largo de la campafa lleg6 a ser de 3.628 (1.228
en 2022 y 976 en 2021). Hubo 110 suscriptores que se dieron de baja del sistema de

informacién antes de la finalizacién de la campafa.

5. BOLETIN DE INFORMACION OLAS DE CALOR

La informacion diaria se difundié mediante el Boletin de Informacion de Olas de Calor,
elaborado por el Area de Vigilancia de Riesgos Ambientales en Salud y actualizado
diariamente, excepto los fines de semana y festivos, en la pagina web de la Comunidad

de Madrid Calor y Salud.

Se elaboraron un total de 76 boletines: 38 de Normalidad (nivel de riesgo 0), 13 de
Precaucion (nivel de riesgo 1) y 25 de Alto Riesgo (nivel de riesgo 2). En la siguiente

figura puede apreciarse la comparacion con los veranos de los afios 2021 a 2023.

NUmero de Boletines Informacion Ola de Calor elaborados
veranos 2021-2023

2023
2022
2021
I T T T T T 1
0 10 20 30 40 50 60
2021 2022 2023

H Alto Riesgo 10 24 25

Precaucion 12 17 13

Normalidad 55 34 38

Figura 8. Boletines elaborados por distinto nivel de riesgo
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VIGILANCIA DE RIESGOS AMBIENTALES EN SALUD

Viernes, 30 de junio de 2023

NIVEL DE RIESGO: 0
| NORMALIDAD
Por T** maximas previstas para hoy y los proximos
cuatro dias que no superan los 36,6 °C

T maxima prevista para hoy: 29,9 °C
| T* méxima registrada ayer. 36,3 °C
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VIGILANCIA DE RIESGOS AMBIENTALES EN SALUD

Jueves, 6 de julio de 2023

NIVEL DE RIESGO: |
PRECAUCION

Por T* maxima prevista para el lunes 10 que supers
los 36,5 °C sin superar los 38,5°C

T méxima prevista para hoy: 33,7 °C
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VIGILANCIA DE RIESGOS AMBIENTALES EN SALUD

Viernes, 7 de julio de 2023
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Figura 9. Modelos de boletin de Ola de Calor por niveles y Reverso del Boletin con Recomendaciones
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6. VIGILANCIA DE LA EXPOSICION

6A. Temperaturas

Segun AEMET, el verano 2023 (periodo comprendido entre el 1 de junio y el 31
de agosto de 2023) ha tenido caracter muy célido, con una temperatura media en la
Espafia peninsular de 23,4 °C, valor que queda 1,3 °C por encima de la media de esta
estacion (periodo de referencia 1991-2020). Ha sido el tercer verano mas calido
desde el comienzo de la serie en 1961, por detras de los veranos de 2022 y 2003 vy,
por tanto, también el tercer verano mas calido del siglo XXI. De los diez veranos mas

calidos de la serie, nueve pertenecen al siglo XXI.

Anomalias de temperatura media YERAND /’\ T a t'?.-
Espafia peninsular 'IL-M
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Figura 10. Serie de anomalias de la temperatura media del verano en la Espafia peninsular
desde 1961 (periodo de referencia 1991-2020)

En lo referido a la Comunidad de Madrid, las siguientes tablas recogen la temperatura
media registrada en los meses de verano de 2022 y 2023 en los cuatro observatorios

con los que se trabaja en el Plan (Barajas, Retiro, Cuatro Vientos y Getafe).

Barajas 24,2 +2,5 Muy célido
Retiro 24,7 +2,5 Muy calido
Cuatro Vientos 24,8 +2,6 Muy célido
Getafe 25,1 +2,6 Muy calido

Figura 11a. Temperatura media registrada. Junio 2022. Fuente: AEMET
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Barajas 23.3 +0,9 Célido
Retiro 23,5 +0,5 Normal
Cuatro Vientos 23,6 +0,7 Caélido
Getafe 24,0 +0,7 Caélido

Figura 11b. Temperatura media registrada. Junio 2023. Fuente: AEMET

Barajas 28,8 +3,6 Extremadamente calido
Retiro 29,6 +4,0 Extremadamente calido
Cuatro Vientos 29,8 +4,2 Extremadamente célido
Getafe 30,1 +4,2 Extremadamente calido

Figura 11c. Temperatura media registrada. Julio 2022. Fuente: AEMET

Barajas 27,6 +1,9 Muy célido
Retiro 27,9 +1,5 Muy célido
Cuatro Vientos 27,7 +1,5 Muy célido
Getafe 28,2 +1,5 Muy célido

Figura 11d. Temperatura media registrada. Julio 2023. Fuente: AEMET

|
l

Barajas +2,6 Extremadamente calido
Retiro 27,8 +2,7 Extremadamente célido
Cuatro Vientos 27,9 +2,7 Extremadamente célido
Getafe 28,3 +2,9 Extremadamente célido

Figura 11le. Temperatura media registrada. Agosto 2022. Fuente: AEMET

|
l

Barajas 27,5 +2,2 Extremadamente calido
Retiro 28,0 +2,1 Extremadamente calido
Cuatro Vientos 27,7 +1,9 Extremadamente calido
Getafe 28,4 +2,1 Extremadamente calido

Figura 11f. Temperatura media registrada. Agosto 2023. Fuente: AEMET

Barajas 21,2 +0,7 Célido
Retiro 21,5 +0,6 Calido
Cuatro Vientos 21,6 +0,6 Calido
Getafe 22,1 +1,0 Calido

Figura 11g. Temperatura media registrada. Septiembre 2022. Fuente: AEMET.
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Barajas 20,6 -0,1 Frio
Retiro 20,8 -0,5 Frio
Cuatro Vientos 20,7 -0,5 Frio
Getafe 21,4 -0,2 Frio

Figura 11h. Temperatura media registrada. Septiembre 2023. Fuente: AEMET
Anomalia*: diferencia entre la temperatura media del mes y la normal del periodo de referencia
(1991/2020).

Como puede observarse en las tablas anteriores, en los meses de junio, julio y agosto
de 2023 se detectan anomalias positivas, siendo mas elevadas en agosto, con lo que

AEMET lo calific6 como mes extremadamente calido en 2023 igual que en 2022.

Segun los registros del sistema de vigilancia ambiental de plan, del 1 de junio al 15 de
septiembre, se contabilizaron 26 dias en los que la temperatura maxima observada
registré valores por encima de 36,5°C, bastantes menos que los 40 dias en 2022 y frente
los 14 dias de 2021. Se super6 el umbral de 36,5°C sin superar el de 38,5°C durante 14
dias, cifra inferior a los 22 dias de 2022 y frente a los 10 dias de 2021. Por ultimo, hubo
12 dias en los que se super6 el umbral de 38,5°C, cifra inferior a los 18 dias de 2022 y
superior a los 4 dias de 2021.

La temperatura maxima mas alta (40,2°C), calculada como el promedio de los cuatro
observatorios que envian sus datos (Barajas, Retiro, Cuatro Vientos y Getafe), se
registro el dia 21 de agosto y la temperatura maxima mas baja el dia 7 de junio, con
19,3 °C de media de los cuatro observatorios. Esta ultima temperatura es bastante mas

baja que los 24,4 °C de temperatura méxima mas baja de 2022.

Campana Ola de Calor 2023
T (°C) Temperaturas maximas registradas
45 (media de Barajas.Retiro, Getafe y Cgatro Vientos)
“ ANAN N
35 W A7 eV,

30
25
20
15
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.
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Figura 12. Temperaturas maximas registradas durante el verano de 2023. La linea azul indica los 36,5°C

Subdirecciéon General de Seguridad Alimentaria y Sanidad Ambiental 19



Informe sobre actividades y situacion en 2023

El valor maximo, medio, minimo y percentil 95 de las temperaturas maximas registradas
durante la campafa 2023 en relacion con el periodo 2004-2023 quedan reflejados en la

siguiente tabla:

T3 maxima 40,2 (21/08/2023) 41,6 (14/07/2022)
T2 maxima media 32,6 32,2
Menor T2 maxima 19,3 (07/06/2023) 24,4 (14/09/2022)
Percentil 95 de la T2 maxima 39,2 37,7

Figura 13. Estadisticos en la Campafia 2023. Comparaciéon 2004-2023

6B. Diferencia entre temperaturas previstas y reqgistradas

El error medio del modelo de prediccién actualmente empleado por AEMET se estima
en torno a +/- 1°C. Desde el dia 1 de junio hasta el 15 de septiembre de 2023 hubo 25
dias en los que la diferencia entre la temperatura prevista para el dia en curso y el valor
real registrado ese dia fue igual o mayor de 1 grado, siendo igual o mayor de 2 grados
en 3 ocasiones.

La mayor diferencia entre temperatura prevista y registrada se produjo el 29 de agosto,
siendo la temperatura observada 3,3°C menor que la prevista para ese dia. Las
temperaturas previstas son, por lo general, superiores a las registradas. Este es un error
inherente al modelo predictivo que explica que el nimero de dias en alerta sea siempre

mayor que el numero de dias con temperatura por encima de los umbrales.

Afio N° dias diferencia 21 °C Ne° dias diferencia 22 °C
2019 22 4
2020 25 2
2021 22 4
2022 15 6
2023 25 3

Figura 14. Diferencia entre temperaturas previstas y registradas (2019-2023)
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Error absoluto entre valores reales y prediccion de temperaturas
maximas - Afio 2023

N
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JUNIO JULIO AGOSTO

Figura 15. Error absoluto entre temperaturas maximas registradas y previstas. Periodo del 01/06 a 15/09
de 2023. Fuente: AEMET

6C. indice de intensidad del exceso de calor

El indicador mas utilizado en la literatura cientifica para evaluar hasta qué punto las altas
temperaturas del periodo estival suponen un riesgo para la salud es el denominado
indice de intensidad del exceso de calor. Para su célculo se utiliza la denominada “T2
cal.”, definida como la diferencia entre la temperatura maxima observada y la
temperatura umbral a partir de la cual se produce un aumento importante de los efectos
en salud (T2 real-36,5°C en el caso de Madrid).

Sila T2@real es igual o inferior a 36,5°C se considera que la “T2 cal” es cero. El sumatorio
de las “T2 cal” de cada dia proporciona el indice de intensidad del exceso de calor
(10C). Representa el exceso de grados centigrados por encima de la T2 umbral de
36,5°C a lo largo de todos los dias de la campafia. En la figura 19 se observa que este
indicador fue de 46,7 en la campafia de 2023. Hasta el momento, los afios 2015
(10C=41,8), 2017 (I0C=32,9) junto al 2023 (I0C=46,7) habian sido los afios con I0C
mas elevados y, por tanto, con el mayor riesgo de exposicion acumulada al calor
extremo en nuestra Comunidad, sin embargo, fue el afio 2022 el que ha tenido el IOC
més elevado de los ultimos afios (IOC= 74,2), lo que constituyé un récord absoluto
desde el afio 2003.
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2003 17 20,6
2004 7 11,9
2005 14 17,3
2006 8 5,5
2007 7 45
2008 6 8,0
2009 11 7,7
2010 8 5,5
2011 4 4,7
2012 15 28,2
2013 10 8,6
2014 3 3,0
2015 29 41,8
2016 18 24,5
2017 26 32,9
2018 9 16,0
2019 15 25,6
2020 20 20,6
2021 14 25,2
2022 40 74,2
2023 26 46,7

Figura 16. N° dias con superacion del umbral 36,5 °C e indice intensidad exceso calor. Afios 2003-2023.

6D. Vigilancia de los efectos en salud.

En cuanto a la vigilancia de los efectos en salud, segun la informacién proporcionada
por la Unidad Técnica de Vigilancia de las Enfermedades No Transmisibles (Direccion

General de Salud Publica) y publicada en el Boletin Epidemioldgico de la Comunidad de

Madrid durante el periodo de vigencia del Plan “la mortalidad observada en la CM por
todas las causas y edades ha sido menor a la esperada en un 8,1% segun la mortalidad
en los 5 afios previos al inicio de la pandemia de COVID-19”. Segun esta misma fuente
“en la mortalidad por todas las edades se aprecia un dia en el que se supera el limite
superior esperado, el 26 de agosto, coincidiendo con la ultima ola de calor del verano,
pero no se aprecian incrementos relacionados con las olas previas en la mortalidad
total”. No se aprecia asociacion positiva de la mortalidad total con las temperaturas
elevadas. Por edades se aprecia asociacion positiva de la mortalidad diaria con el
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incremento de la temperatura minima del mismo dia en el grupo de 0 a 4 afos, si bien

sin observarse superaciones del maximo diario de 3 fallecimientos.

A pesar de las altas temperaturas registradas y las numerosas olas de calor, en el
verano de 2023 se observa un menor impacto en la mortalidad que en el previo de 2022.
Ello podria estar en relacién con la configuracion de las olas: mas tardias, mas cortas y
con un menor numero total de dias con temperaturas de alerta. Por este motivo,
recomiendan “seguir reforzando las medidas de vigilancia, concienciacion,

instrumentales y asistenciales”.
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Figura 17. Mortalidad diaria, nimero TOTAL de fallecidos observados y esperados, Comunidad de Madrid,
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7. ALERTAS POR OLA DE CALOR

Teniendo en cuenta los niveles de riesgo definidos en el Plan, y en funcién de los

criterios adoptados, la alerta por calor se activd en siete ocasiones durante el periodo

de vigencia del plan: el 20 y el 27 de junio; el 1, el 12, el 20y el 28 de julio y el 14 de

agosto. La alerta por Ola de calor permaneci6 activada 59 dias (61 en 2022, 30 en

2021 y 51 en 2020). De ellos, la alerta 1, de Precaucion, estuvo activada 20 dias; y la

alerta 2, de Alto Riesgo, 39 dias. El boletin no se envia los fines de semana, por

consiguiente, el nivel de riesgo/alerta que se difundio los viernes siguié vigente durante

el sdbado y domingo.

Episodios de ALERTA por calor
La alerta por calor se activo en tres ocasiones:
e Desde el 20 hasta el 29 de junio (10 dias)
e Desde el 6 de julio hasta el 23 de julio (18 dias).
e Desde el 28 de julio hasta el 27 de agosto (31 dias).
ALERTA tipo 1: Alerta amarilla, Precaucion
Estuvo activada un total de 20 dias en las siguientes fechas:
e Enjunio: 5 dias (19 y 20 de junio; del 27 al 29 de junio)

e Enjulio: 10 dias (6 y 12 de julio; del 20 al 23 de julio y del 28 al 31 de julio).

e En agosto: 5 dias (del 1 al 3 de agosto y el 14 y 15 de agosto).

ALERTA tipo 2: Alerta Roja, Alto Riesgo @
Estuvo activada un total de 39 dias en las siguientes fechas:
e Enjunio: 5 dias (del 22 al 26 de junio)
e Enjulio: 12 dias (del 7 al 11 de julio y del 13 al 19 de julio).
e En agosto: 22 dias (del 4 al 13 de agosto y del 16 al 27 de agosto).

En las siguientes figuras pueden apreciarse el numero de dias en que ha estado

activada la alerta a lo largo de los 20 afios en que el Plan ha estado vigente.
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o TOTAL DIAS EN ALERTA 2004-2023
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Figura 19a. Dias en alerta por ola de calor (2004-2023). Totales
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Figura 19b. Dias en alerta por ola de calor (2004-2023). Desglose por niveles

Como cada afio, en 2023 el numero de dias con alerta activada (59 dias) es superior al
namero de dias con temperatura registrada superior al umbral de 36,5°C (26 dias). Ello
se debe, en parte, a los criterios establecidos en el protocolo segun los cuales el nivel
de riesgo se establece teniendo en cuenta la temperatura prevista hasta 4 dias después
del dia en curso y a los ya mencionados errores inherentes al modelo predictivo entre
temperaturas maximas previstas y registradas.

Todos los dias en que hubo superacion del umbral de 36,5°C estuvo activada la alerta
por calor, lo cual es lo mas importante en términos de prevencion. Pero también cabe
sefialar que hubo 33 dias en los que estando activada la alerta por calor la temperatura
registrada fue igual o inferior a 36,5°C. El sentido de la alerta 1 o de Precaucion es ante
todo preventivo, para tener preparados y poner en alerta a los servicios socio sanitarios,
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con el fin de potenciar las medidas de prevencion y tener los recursos preparados por
si se llega a activar la alerta 2 o de Alto Riesgo. Por ello, aun cuando no siempre se
cumplan las predicciones de temperaturas maximas previstas y suelan activarse mas
dias de alerta que los que luego suponen un riesgo real por temperaturas muy altas, el

sistema cumple sobradamente su funcion preventiva.

Siguiendo el protocolo establecido, una vez notificado por el Area de Vigilancia de
Riesgos Ambientales el nivel de riesgo correspondiente, el Servicio de Alertas en Salud
Puablica comunico la activacion de la alerta por ola de calor al sistema sanitario y socio-
sanitario y resto de agentes del plan, informando de la situacion a profesionales e
instituciones responsables de las intervenciones preventivas concretas que les

corresponden.

8. SATISFACCION DE LOS USUARIOS AL SERVICIO DE SUSCRIPCION

Al igual que en los cinco afios anteriores, en la nueva pagina Web de la Comunidad de
Madrid Calor y salud se ofreci6 a los usuarios la posibilidad de realizar una valoracién
de la informacién ofrecida a través de esta pagina web y del servicio de correo
electrénico y SMS, a través de una encuesta de satisfaccioén disefiada en colaboracion
con la Direccién General de Gobierno Abierto y Atencion al Ciudadano de la Consejeria
de Presidencia, Justicia y Portavocia del Gobierno.

* q *******
D.G. de Salud Puablica
SaludMadrid Consejeria de Sanidad G Thadnd

Temperaturas Extremas y Salud

I T

Inicio

Encuesta de satisfaccidn

Por favor, ayldenas a mejorar el servicio cumplimentando este breve Valore la 6 através de la
pagina Web "Temperaturas Extremas y Salud"

1. Encontrar la pagina Web le resulté:(")

Muy facil O Facil O Regular de facil O pificil O Muy dificil O

2. Acceder a la Informacion de alertas de Temperaturas Extremas y Salud le resulto:(%)

Muy facil O Facil O Regular de facil O pificil O Muy dificil O

3. La informacion que le ofrece este servicio es:(%)

Muy clara O Bastante clara O Regular de clara O Poco clara O Muy poca clara O
4. La informacion ofrecida le parece:(*)

Muy util O Bastante it O Regular de iitil O Poco ttil O Nada itil O

5. Supo de la existencia de esta pagina Web:

6. Indique el motivo por el que la visité:

7. Si lo desea haga alguna sugerencia para mejorar el servicio:

8. Cumplimente por favor los siguientes datos:
Sexo(*) H® MO
Fecha de nacimiento(*) BT

Municipio de residencia(*) S — v

Figura 20. Encuesta de satisfaccion usuarios de la Web Calor y Salud
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El cuestionario comprende una serie de preguntas de filiacion (sexo, fecha de
nacimiento, lugar de residencia) y una valoracidon que abarca de “muy util” a “nada util”
y de 0 a5 (siendo 5 la respuesta mas favorable y 0 la menos favorable) de los siguientes
items: facilidad para encontrar la pagina Web, facilidad de acceso al boletin, claridad de
la informacion, utilidad de la informacion. La encuesta se completa con tres cuestiones
abiertas en las que, por una parte, se pregunta al usuario como supo de la existencia de
la pagina y los motivos por los que le intereso recibir informacion; y por otra, se solicitan

sugerencias para mejorar el servicio.

Resultados

El nimero de encuestas recibidas es habitualmente muy escaso, aunque este afio han
aumentado de forma significativa, a lo que quizas haya contribuido el SMS recordatorio
de encuesta enviado a mitad de campafa, asi como el notable incremento en el nimero
de suscriptores. Durante esta campafa se recibieron 244 encuestas (134 en 2022, 97
en 2021 y 52 en 2020). Los datos aportados, si bien no son suficientes para extraer
conclusiones estadisticamente significativas, si nos pueden dar alguna idea de la

valoracion de este servicio.

A.- Distribucién por sexo: 120 hombres y 124 mujeres.

B.- Distribucién por edad: Por edades, el mayor porcentaje de respuesta se dio entre

los 50-59 afios (42%), seguido por la franja de 40-49 afios (27%); y por zona de

residencia, entre los de Madrid capital (52% de los casos).

Rango de edad (afos)

B 70y mas <6=20 20-29
1% 2% 1%

60-69 <6=20

8% 20-29

H 30-39

40-49

50-59 50-59

b a% 60-69

B 70y mas

Figura 21. Distribucion por edad de usuarios
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C.- Respuestas
e C.1 Puntuacidon de las respuestas:

Facilidad para encontrar la Web 3,19 3 (facil)
Facilidad de acceso al Boletin 3,38 4 (muy féacil)
Claridad de la Informacion 3,53 4 (muy clara)
Utilidad de la Informacién 3,57 4 (muy util)

Figura 22a. Valoracién del Servicio de Informacion en 2023

Valoracién media del Servicio de informacién. Afios 2015-2023
4,00

M\

2,00
2015 2016 = 2017 = 2018 = 2019 = 2020 | 2021 = 2022 @ 2023

e Facilidad para encontrarla Web 3,20 3,23 3,15 3,25 3,13 3,46 3,01 3,22 3,19

e Facilidad de acceso al Boletin 3,38 3,31 3,19 3,28 3,20 3,40 3,29 3,38 3,38
s Claridad de 12 informacion 3,45 337 3,53 3,36 3,34 3,63 3,57 3,58 3,53
Utilidad de la informacion 3,45 3,53 3,57 3,48 350 3,67 3,64 3,64 3,57

Figura 22b. Valoracion del Servicio de Informacién. Comparacién afios 2014-2023

Como puede apreciarse la valoracion de los usuarios que responden la encuesta es muy
positiva y bastante similar afio tras afio. Y también se repite que lo més valorado es, por
este orden, la utilidad de la Informacion y la claridad de la misma seguido un poco por
detras de la facilidad de acceso al Boletin y en ultimo lugar la facilidad de encontrar la
Web.

e C.2 Conocimiento de la existencia de la pagina Web

Conocimiento existencia pagina Web

Por profesionales
NS/NC sanitarios
2% 16%

Por un
familiar/amigo
4%

Por medios de
comunicacién
9%

r

Por redes
sociales
7%
Navegando por
Internet k
28%

Otros
34%

Figura 23. Forma de acceso al Servicio de Informacion
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La mayoria de los usuarios conocieron este servicio por medios (34%) o navegando por
Internet (28%).

e C.3 Motivos para utilizar el Servicio de Informacion

Motivos para utilizar el Servicio de Informacidén

Tener personas
vulnerables a cargo—~ Problemas de
2% salud personales
4%

4%

Por interés
personal
15%

Estar
informado

Suscripciones 10%
anteriores Temas laborales
2% 39%

Figura 24. Motivos para utilizar el Servicio de Informacion

Respecto a los motivos para utilizar el Servicio de Informaciéon, gran parte de los

usuarios que contestaron destacaron que por temas laborales (39%) o por interés

personal (15%).

e C.4. Sugerencias

De las 244 personas que contestaron la encuesta s6lo 53 respondieron este apartado,

destacando:

Facilitar informacion de temperaturas minimas.

Mandar la informacion mas temprano.

Incluir el nivel de radiacion ultravioleta.

Que exista el servicio los fines de semana y festivos.

Informacion mas precisa y exacta de los boletines.

Optimizar las imagenes y el tamafio de los graficos, para las personas con
discapacidad visual.

Recordar las recomendaciones en caso de alerta.

Completar la informacién con otras variables meteorolégicas, como viento,

precipitaciones, humedad...
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9. RESUMEN Y CONCLUSIONES

En 2023 se puso en marcha un Plan de Actuacion ante las Altas Temperaturas a nivel
regional en el que se dio cabida a més Consejerias y Administraciones de las que venian
participando desde hace 20 afios en el Plan de la Consejeria de Sanidad. Para la
coordinacion de este plan se cre6 una Comision Interdepartamental, formada por todos
los viceconsejeros y secretarios generales técnicos, con el fin de hacer un seguimiento
y desarrollar las actuaciones necesarias en cada &mbito para hacer frente a las

eventuales altas temperaturas.

A nivel técnico, se dio continuidad a los trabajos de la Comisién Técnica de Coordinacién
del Plan de Vigilancia y Control de los efectos de las olas de calor de la Direccién
General de Salud Publica que sigui6 manteniendo sus actividades tradicionales. A la
alerta meteoroldgica temprana, la vigilancia de la morbimortalidad, las recomendaciones
a la poblacion y el asesoramiento médico oportuno, se unieron actuaciones en otros
ambitos como la mejora de las instalaciones y la planificacion urbana, y el refuerzo de
la confianza de que los sistemas sociales y de salud estuviesen preparados para actuar
ante los episodios de alto riesgo para la salud por calor intenso.

Cabe sefialar como destacable, en esta edicion del Sistema Vigilancia Ambiental 2023,
que el indice conocido como 10C (indice de Intensidad del exceso de calor) ha
registrado un valor bastante inferior al del afio 2022. El valor alcanzado fue de 46,7
frente al 74,2 del afio anterior. No obstante, el verano de 2023 es el segundo con el IOC
mas alto registrado en la Comunidad de Madrid desde que se iniciaron las Campafas
de Vigilancia de Olas de Calor en 2004. También son resefiables los 31 dias
consecutivos en alerta, desde el 28 de julio hasta el 24 de agosto, siendo la tercera ola

mas larga desde que se implant6 el Plan.

En esta campafia se ha activado en tres ocasiones la alerta por Ola de calor. La primera
ola de calor, del 20 al 29 de junio, fueron 10 dias seguidos en alerta, de los cuales 5
corresponden al nivel 2 (alto riesgo) mientras que la segunda ola de calor, del 6 de julio
al 23 de julio, fueron 18 dias seguidos en alerta, de los cuales 12 lo fueron en nivel 2
(alto riesgo). El tercer episodio de ola de calor fue del 28 de julio al 24 de agosto, con
una duracion de 31 dias seguidos, de los cuales 22 se correspondieron con el nivel 2

(alto riesgo).
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Todos los dias con temperatura maxima registrada superior a los umbrales establecidos
(36,5-38,5°C) fueron detectados con varios dias de antelacion por el Sistema de
Vigilancia lo cual permitié la activacion temprana de la correspondiente alerta y la
adopcioén de las medidas de intervencion pertinentes.

La difusion de la informacion sobre olas de calor alcanz6 el maximo numero de
suscriptores y de envios durante 2023, lo que puede explicarse por la amplificacion del
conocimiento de este servicio al haber entrado mas participantes en el plan. El nimero
total de suscriptores registrados fue 3.228 frente a los 1.126 de 2022, lo que supone un
aumento del 186,7% respecto al afio anterior. El niUmero de correos enviados también
crecieron en un 168,8% pues se enviaron 153.471 frente a 57.122 en 2022. Por ultimo,
el nimero de envios de SMS crecieron un 137,7% al realizarse 52.593 en 2023y 22.154
en 2022.

Se concluye que el objetivo fundamental desde el ambito de la sanidad ambiental, de
vigilar la evolucién y prevision de las temperaturas maximas en nuestra region y de
alertar con tiempo suficiente al sistema socio-sanitario para poner en marcha las
medidas de informacion e intervencion ante la llegada de una ola de calor, se han
cumplido otro afilo mas satisfactoriamente. Por otro lado, la contribucién a mantener
informada a la poblacién general mediante avisos en la Web y envios a los suscriptores,
sobre la llegada y duracion de las olas de calor desde un punto de vista de proteccion
de la salud publica, también se ha visto mejorada.

En cuanto a la vigilancia de los efectos en salud, segun la informacion publicada en

el Boletin Epidemioldgico de la Comunidad de Madrid, lo mas significativo es resaltar

que durante el periodo de vigencia del Plan, “la mortalidad observada en la CM por todas
las causas y edades ha sido menor a la esperada en un 8,1%, segun la mortalidad en
los 5 afios previos al inicio de la pandemia de COVID-19”. Segun esta misma fuente, en
la mortalidad por todas las edades se aprecia un dia en el que se supera el limite
superior esperado, coincidiendo con la Ultima ola de calor del verano, pero no se
aprecian incrementos relacionados con las olas previas. Y no se aprecia asociacion

positiva significativa entre la mortalidad total y los dias con temperaturas elevadas.

A pesar de las altas temperaturas registradas y las numerosas olas de calor, en el

verano de 2023 se observa un menor impacto en la mortalidad que en el previo de 2022.

e k k k

Comunidad | Direccion Ge_neral de Salud Publica
de Madrid CONSEJERIA DE SANIDAD
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CAMPANAS CALOR Campana 2017 Campana 2018 Campana 2019 Campana 2020 Campana 2021 Campana 2022 Campaia 2023

N2 dias en alerta: 55 17 35 51 30 61 59
, 32 Alerta amarilla 8 Alerta amarilla 15 Alerta amarilla | 27 Alerta amarilla 16 Alerta amarilla | 22 Alerta amarilla | 20 Alerta amarilla

N¢ dias en alerta por
niveles 23 Alerta roja 9 Alerta roja 20 Alerta roja 24 Alerta roja 14 Alerta roja 39 Alerta roja 39 Alerta roja
Ne dias con T2 20 9 10 16 10 22 14
>36,52C y <38,62C
N2 dias con T2 6 4 5 4 4 18 12
>38,52C
T2 maxima 40,72 C 40,5 °C 40,7 °C 40 °C 42 °C 41,6 °C 40,2 °C
registrada
Media de T* 32,82 C 31,7°C 32,1°C 32,5°C 31,5°C 33,9°C 32,6 °C

madximas registradas

10C (indice de
Intensidad del 32,9 16,0 25,6 20,6 25,2 74,2 46,7

exceso de calor)

76 75 74 81 77 77 76
N¢ Boletines (36 de Normalidad, @ (62 de Normalidad, (51 de Normalidad, (52 de Normalidad, (55 de Normalidad, (36 de Normalidad, (38 de Normalidad,
elaborados 23 de Precaucidny | 6 de Precauciony 7 9 de Precauciény 27 de Precauciény 12 de Precauciéony 17 de Precaucidony 13 de Precauciony

17 de Alto Riesgo) de Alto Riesgo) 14 de Alto Riesgo) 24 de Alto Riesgo) 10 de Alto Riesgo) 24 de Alto Riesgo) 25 de Alto Riesgo)

Ne correos enviados 38.792 38.086 37.260 37.236 40.974 57.122 153.471
desde SOCA

N2 SMS enviados 25.246 9.590 16.009 22.914 13.473 22.154 52.593
desde SOCA

N¢ suscriptores 982 1.161 1.168 1.014 984 1.126 3.228
registrados en SOCA

*NIVELES RIESGO: Nivel 0 o Normalidad; Nivel 1 o Precaucidn (alerta amarilla) y Nivel 2 o Alto Riesgo (alerta roja)

Figura 25. Tabla comparativa de Indicadores de Evaluacion Ambiental del Plan de Vigilancia y Control de los Efectos del calor en salud de las Ultimas 6 campafias realizadas
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