% %k ok ok

Comunidad
de Madrid

Pruebas para la obtenciéon de titulos de Técnico y Técnico Superior

Convocatoria correspondiente al curso 2025-2026

(Resolucion de 12 de diciembre de 2025 de la Direccion General de Educacién Secundaria, Formacién Profesional y Régimen Especial)

DATOS DEL FIRMA
ALUMNO

APELLIDOS:

Nombre:

D.N.L/N.LE. Fecha:

(1) HOTS03

Cadigo del ciclo:

Denominacién completa del titulo: (1): GUIA, INFORMACION Y ASISTENCIA TURISTICA

Cadigo del
maédulo: (1)
0171

Denominacién completa del médulo profesional: (1): ESTRUCTURA DEL MERCADO TURISTICO

INSTRUCCIONES GENERALES PARA LA REALIZACION DE LA
PRUEBA

- Cumplimentar los datos del aspirante antes del examen y firmar en todas las hojas que se entreguen.

- Tener disponible el DNI en la mesa.

- Sefalar y escribir con tinta azul indeleble. No se puede usar lapiceros.

- Si se ha de rectificar una respuesta, trazar un aspa y volver a escribir la respuesta correcta. La pregunta que
contenga dos respuestas sera anulada al igual que la que no esté escrita con claridad. No utilizar corrector
(Tipp-ex o similar).

- Utilizar solamente el papel facilitado por el examinador y entregarlo antes de salir del aula.

- Se pueden usar solamente calculadoras no programables

- No se puede utilizar material de consulta ni aparatos electronicos inteligentes.

- La contestacion a cada pregunta se hara en la tabla final del examen, solo se corregira dicha tabla.

- La prueba tendra una duracioén total de 60 minutos.

CRITERIOS DE CALIEICACIC')N Y
VALORACION

- Cada pregunta tendra un valor de 0,40 puntos.

- Enlas preguntas tipo test habra 4 opciones de respuesta, pero solamente una de ellas sera la correcta.

- Las preguntas sin respuesta ni sumaran ni restaran puntuacion y cada respuesta tipo test errénea se penalizara
restando media pregunta acertada.(-0,20 puntos)

- Para superar el médulo la puntuacién debera alcanzar un minimo de 5 puntos sobre un maximo de 10.

(1)  Consignense las denominaciones exactas y los codigos reflejados en el anexo 1.a o 1.b de las presentes instrucciones.

CALIFICACION




1.- La palabra turismo tiene origen en el Grand Tour
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Que era el viaje que realizaban las personas europeas de la tercera edad en el S. XVII
Que era el viaje que realizaban los jévenes de la plebe en el S. XVII

Que era el viaje que realizaban todos los jévenes en el S. XVII

Que era el viaje que realizaban los jovenes europeos de la aristocracia en el S. XVII

2.- Indica cual de las siguientes opciones Sl es considerado turismo:
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Una persona que se va 14 meses a dar la vuelta al mundo

Una persona que en agosto se va a un hotel de la Costa Brava 15 dias

Una persona que se va por viaje de negocios y en el destino ejerce una actividad remunerada
Todas son correctas porque todas se consideran turismo

3.- El turismo que realizan los visitantes residentes que viajan dentro del territorio econémico del
pais de referencia se considera...
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Turismo interno
Turismo doméstico
Turismo interior
Ay B son correctas

4.- Un pasajero cuyo destino es La India pero hace escala de 5 horas en Dubdi es considerado
pasajero en transito, y por tanto, segun la clasificacion de los viajeros de la antigua OMT es...
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Turista

Excursionista

No esta incluido en las estadisticas de turismo
Pasajero

5.-¢En qué aio fue aprobada la Convencidon para la proteccion del patrimonio mundial cultural y

natural?
A. 1962
B. 1972
C. 1952
D. 1982

6.-1ATA es una asociacion internacional que se encarga del sector de...
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Las compaiiias aéreas
Las agencias de viajes
Hoteles

Estadisticas de turismo

7.-El primer parador que se abrio fue...
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Sierra de Gredos en 1928

Sierra de Gredos en 1938

Alcald de Henares en 1928
Santiago de Compostela en 1938



8.- La Costa del Azahar abarca...
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Asturias
Murcia
Castelldn
Alicante

9.- Si visito un Poblado masai estoy llevando a cabo turismo...
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Etnografico
Enoldgico
Religioso
Musical

10.- Si visito Guadalupe, en Extremadura, la motivacion principal es...

A.
B.
C.
D.

Etnografico
Enoldgico
Religioso
Musical

11.- Turespaiia...
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Tuvo como simbolo el Sol de Joan Miré

Gestiona una red de Oficinas Espainolas de Turismo en el exterior

Una de sus funciones es la gestion de la marca Espafia en su dimension turistica
Todas las anteriores son correctas

12.- La clasificacidn de Plog habla de turistas...
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Alocéntricos

Psicocéntricos

Midcéntricos

Todas las anteriores son correctas

13.- ¢De quién hablo si hago referencia al colectivo de mujeres con trabajo, sin nifios, pero con
sobrinos que se ha convertido en un nuevo segmento turistico?
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PANK
LAT
TTSH
DINKY

14.- ASETUR clasifica los alojamientos rurales con...
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Espigas

Tiendas de campafia
Hojas de roble

No las clasifica con nada



15.- Para alojarse en los albergues juveniles es obligatorio...

Ser menor de 25 afios

Ser menor de 18 afios

Tener el Carnet de Alberguista

No hay ningun requisito obligatorio
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16.- El concepto que consiste en turismo colaborativo, en el que a través de una web especializada,
se produce una prestacion de un servicio de servicios entre particulares se conoce cémo...

Career to Career

Peer to Peer

Career to Peer

Ninguna de las anteriores es correcta
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17.- Determina cual de los siguientes ejemplos es un caso de viaje combinado:

A. Viaje de 5 dias a Roma en el que se incluye solamente los vuelos

B. Viaje de 5 dias a Roma en el que se incluye los vuelos y un guia turistico
C. Visita guiada por San Lorenzo de El Escorial

D. Todas las anteriores son correctas

18.- Un establecimiento de los denominados drugstore se considera un establecimiento de...

A. No se considera establecimiento de hosteleria
B. Restauracién tradicional

C. Neorrestauracion

D. Restauracion de mesones

19.- Un guia transferista puede...

A. Explicar en destino

B. Explicar recursos turisticos

C. Explicar en la naturaleza

D. Recibir alos turistas en terminales de llegadas y trasladarlos al alojamiento y viceversa

20.- Josep Chias, utiliza 3 caracteristicas basicas para evaluar cada recurso turistico y son:

Unicidad, valor intrinseco y cardcter local
Unicidad, valor extrinseco y cardcter local
Exclusividad, valor intrinseco y extrinseco y caracter local
Inclusividad, valor intrinseco y extrinseco y cardcter local
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21.- ¢Cual es la definicion de demanda turistica?

A. La cantidad de servicios turisticos que pueden ser adquiridos o se han adquirido por los
consumidores turisticos

El nimero de consumidores turisticos reales o previstos

Ay B son correctas

D. Ninguna es correcta
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22.- La elasticidad de la demanda...

A. Mide la sensibilidad que tiene ésta ante cambios producidos en el precio de los servicios
turisticos

B. Mide la insensibilidad que tiene ésta ante cambios producidos en el precio de los servicios
turisticos

C. AvyBson correctas

D. Ninguna de las anteriores es correcta

23.- La elasticidad de la demanda...

Se calcula dividiendo % de la variacion de la demanda entre % de la variacion del precio
Si el resultado es mayor que 1 significa que es elastica

Si el resultado es menor que 1 significa que es inelastica

Todas las anteriores son correctas

oOnw>»

24.- ¢Cual de las siguientes respuestas es un ejemplo de OTA?

Booking

Rumbo

Ay B son correctas

Ninguna de las anteriores es correcta
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25.- Si soy un cliente de un restaurante con los platos en linea y agrupados y con una bandeja
escojo lo que deseo comer y posteriormente paso por caja es lo que se conoce cémo...

A. Fast food
B. Self-service
C. Take away
D. Drugstore



TABLA DE RESPUESTAS (SOLAMENTE SE CORREGIRA LO QUE SE CONTESTE EN ESTA TABLA)

PREGUNTA | RESPUESTA | PREGUNTA | RESPUESTA
1 16
2 17
3 18
4 19
5 20
6 21
7 22
8 23
9 24
10 25
11
12
13
14
15

RESULTADOS
ACIERTOS
FALLOS
NO
CONTESTADAS
TOTAL




