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CONSEJERÍA DE ECONOMÍA,
HACIENDA Y EMPLEO


MEDIDAS URGENTES DE PROTECCIÓN LABORAL Y SOCIAL FRENTE A LOS INCENDIOS FORESTALES, ESTABLECIDAS POR EL REAL DECRETO-LEY 20/2026, DE 29 DE JULIO.

1.- MEDIDAS DIRIGIDAS A LAS PERSONAS TRABAJADORAS. 

1.1- ¿Qué ocurre si una persona trabajadora no puede acudir al trabajo como consecuencia de los incendios?

El Real Decreto-ley prevé la posibilidad de suspender el contrato de trabajo y solicitar una prestación extraordinaria por emergencia extrema cuando concurran determinadas circunstancias directamente relacionadas con los incendios forestales. 

1.2.- ¿En qué situaciones puede solicitarse la suspensión del contrato?

Podrá solicitarse cuando la persona trabajadora:

1. No pueda acceder a su vivienda habitual y ello le impida recuperar los bienes o efectos personales indispensables para acudir al trabajo o desarrollar la prestación laboral, siempre que no sea posible el trabajo a distancia.
1. Deba realizar labores de traslado, limpieza, acondicionamiento de la vivienda o recuperación de enseres.
1. Deba realizar trámites presenciales imprescindibles derivados de la emergencia.
1. Deba atender obligaciones de cuidado respecto de familiares o convivientes afectados por los incendios. 

1.3.- ¿Cómo debe solicitarse la suspensión del contrato?

La persona trabajadora debe comunicar expresamente a la empresa su decisión de suspender el contrato, indicando la causa prevista en el Real Decreto-ley y aportando la documentación acreditativa correspondiente. 

La empresa expedirá un certificado, el mismo día en que se solicita o al día siguiente, acreditando la imposibilidad de prestación de servicios, lo que facultará seguidamente a la persona trabajadora a solicitar la prestación ante el Servicio Público de Empleo Estatal (SEPE).

1.4.- ¿Existe un plazo para comunicar la suspensión a la empresa?

La norma no establece un plazo específico. Por tanto, la comunicación deberá realizarse tan pronto como concurra alguna de las circunstancias previstas que impidan la normal prestación de servicios, y a la mayor brevedad posible, dado que estas medidas extraordinarias tienen una duración limitada. 

1.5.- ¿Qué documentación debe acompañar la solicitud?

El Real Decreto-ley exige aportar documentación acreditativa, pero no determina expresamente qué documentos son válidos para ello. 

1.6.- ¿Qué documentación podría utilizarse para acreditar estas situaciones?

El Real Decreto-ley no hace mención alguna a qué tipo de documentación es la que deba aportarse, por ello, y dado que el artículo 3.1 del Código Civil establece que las normas se interpretarán según [.] la realidad social del tiempo en que han de ser aplicadas, atendiendo fundamentalmente al espíritu y finalidad de aquellas, y a falta de instrucciones específicas de los organismos competentes, podrían resultar adecuados, según cada supuesto:

· Órdenes o comunicaciones oficiales de evacuación.
· Resoluciones o avisos de restricciones de acceso.
· Certificados o informes emitidos por ayuntamientos, servicios de protección civil o fuerzas y cuerpos de seguridad.
· Informes de daños en la vivienda.
· Certificados de empadronamiento.
· Cualquier otro documento que permita acreditar la situación alegada.

1.7.- ¿En qué plazo debe solicitar la persona trabajadora la prestación extraordinaria?

[bookmark: _Hlk236304388]La prestación debe solicitarse ante el Servicio Público de Empleo Estatal (SEPE) dentro del plazo de un mes desde la fecha de suspensión del contrato, es decir, desde el día en que la empresa emite el certificado y lo remite al SEPE. 

Las solicitudes presentadas fuera de este plazo de un mes serán denegadas.

1.8.- ¿Qué debe hacer la empresa una vez recibida la solicitud?

La empresa debe expedir el certificado de empresa y remitirlo al Servicio Público de Empleo Estatal (SEPE) a través de la aplicación Certific@, en el mismo día o, como máximo, al día siguiente de la recepción de la solicitud. 


1.9.- ¿Se exige un período mínimo de cotización para acceder a la prestación?

No. El Real Decreto-ley establece expresamente que no se exigirá período mínimo de cotización para acceder a esta prestación extraordinaria.

1.10.- ¿Qué naturaleza tiene la prestación?

Tiene la consideración de prestación contributiva por desempleo y la persona trabajadora es considerada en situación legal de desempleo durante la suspensión contractual. 

1.11.- ¿Existe algún permiso especial por fallecimientos relacionados con los incendios?

Sí. El Real Decreto-ley establece un permiso retribuido extraordinario para los supuestos de fallecimiento vinculados a los incendios forestales. 

1.12.- ¿Qué garantías tienen las personas trabajadoras que ejerciten estos derechos?

La norma incorpora garantías específicas para evitar perjuicios en la relación laboral y contempla la correspondiente tutela judicial de los derechos reconocidos. 

1.13.- ¿Durante cuánto tiempo pueden ser beneficiarias de la prestación extraordinaria las personas trabajadoras?

Las personas trabajadoras pueden ser beneficiarias de la prestación extraordinaria por emergencia extrema durante el tiempo que persista la situación que justifica la suspensión de su contrato, con un límite máximo de cuatro meses.

2.- MEDIDAS DIRIGIDAS A LAS EMPRESAS. 

2.1.- ¿Qué medidas de apoyo prevé el Real Decreto-ley para las empresas afectadas?

Las empresas ubicadas en los municipios afectados que hayan visto impedida o limitada su actividad podrán acogerse a determinadas medidas de apoyo vinculadas a expedientes de regulación temporal de empleo (ERE o ERTE) como son la exención del 100% de las cuotas empresariales a la Seguridad Social para las empresas que acrediten afectación por los incendios y obtengan un ERTE por impedimento o limitación de actividad derivado de evacuaciones, restricciones de acceso, confinamientos u otras medidas de protección civil.

Además, durante los períodos de suspensión de contratos ligados a la nueva prestación extraordinaria por emergencia extrema, la empresa queda liberada de ingresar su aportación a la cotización, mientras que el SEPE asume la cotización correspondiente al trabajador.

Finalmente, la norma extiende su protección no solo a empresas ubicadas en los municipios declarados afectados, sino también a aquellas que, aun estando fuera de ellos, sufran directamente las consecuencias de los incendios y de las medidas de protección civil adoptadas.


PARA MAYOR INFORMACIÓN PUEDEN CONTACTAR CON LA DIRECCIÓN GENERAL DE TRABAJO: 

INFORMACIÓN LABORAL SMAC
915809206 infolaboralsmac@madrid.org

REGULACION DE EMPLEO (ERTE/ERE)
915809249
regulacionempleo@madrid.org


Madrid, 31 de julio de 2026.
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