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NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DE LA ESCUELA DE VOLUNTARIADO DE LA
COMUNIDAD DE MADRID

La inscripcidon en cualquiera de las acciones formativas se realizard mediante la
cumplimentacién del formulario online disponible en cada curso. Puede consultar la
oferta formativa vigente en el correspondiente enlace.

Se recomienda verificar que la solicitud se ajusta a la oferta activa de la Escuela. Las
inscripciones referidas a acciones formativas no vigentes (curso, fecha, lugar u horario)
no seran tramitadas.

La participacion en las actividades formativas de la Escuela de Voluntariado de la
Comunidad de Madrid implica la aceptacion de las presentes normas:

e Lacumplimentacién del formulario de inscripcién no supone la admisidn automatica
en la actividad formativa solicitada. La inscripcién se considerarda formalizada
Unicamente tras la recepcién de la confirmacion de admisién por correo electrénico.
En el caso de actividades presenciales, se indicara la direccion correspondiente; si la
formacion se realiza por videoconferencia, se facilitaran los datos de acceso.

e Las solicitudes se tramitardan por orden de recepcidn. El plazo de inscripcién se
cerrara 24 horas antes del inicio del curso o en el momento en que se completen las
plazas disponibles. Todas las personas solicitantes recibirdn comunicacién sobre el
estado de su participacidn mediante correo electrénico.

e Se imparten acciones formativas en diversas localidades a través de los Puntos de
Informacién de Voluntariado (PIV). Cada PIV gestionara la admision mediante la
valoracion de la adecuacion de las solicitudes al perfil establecido, pudiendo aplicar
criterios de priorizacién en el acceso, entre ellos, la residencia en el municipio
correspondiente.

e No se contempla la figura de asistente en calidad de oyente en las acciones
formativas. La participacién queda condicionada a la recepcion previa de la
confirmacién de admisién.

e Enelcasode participantes menores de edad, sera necesario remitir una autorizacién
expresa firmada por la persona responsable (madre, padre o tutor/a legal) al correo
escuelavoluntariado@madrid.org

e Las inscripciones no se gestionardn por via telefénica. Las personas interesadas
deberan formalizar su solicitud exclusivamente a través del formulario habilitado.
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e Si, una vez confirmada la plaza, no pudiera asistir a la actividad formativa, se ruega
comunicarlo con antelaciéon. En caso de no realizarse con la debida antelacién, se
aplicara una suspensiéon de participacidon para futuras convocatorias durante un
periodo de tres meses.

e Se ruega puntualidad en el inicio de las sesiones. Con caracter general, se permitira
el acceso al aula hasta un maximo de 30 minutos después de la hora de comienzo.

e La Escuela de Voluntariado no se responsabiliza de los objetos personales o de valor
gue el alumnado deje en las aulas durante los descansos de los cursos presenciales.

e Asimismo, la Escuela no se hace responsable de las opiniones expresadas por las
personas participantes o por entidades colaboradoras durante el desarrollo de las
acciones formativas.

e Llas actividades formativas no implican necesariamente la entrega de
documentacién o material complementario por parte del equipo docente. En caso
de considerarse oportuno, este material se remitira por correo electrénico.

e Los diplomas acreditativos de la formaciéon serdan enviados exclusivamente por
correo electrénico.

e Enlasformaciones presenciales, sera necesario acreditar la identidad mediante DNI,
NIE o pasaporte.

Para cualquier duda sobre inscripciones, diplomas, certificados u otras cuestiones, el
horario de atencidn de secretaria es de lunes a viernes, de 9:00 a 14:00 horas.

Teléfono Escuela de Voluntariado: 91 276 16 27
Correo electronico Escuela de Voluntariado: escuelavoluntariado@madrid.org
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