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GUIA DE COMUNICACION SOBRE LAS SITUACIONES
DE SOLEDAD DE LAS PERSONAS MAYORES

Servicio de Coordinacién de la Red de Atenciéon a Personas Mayores en Soledad

Esta guia

esta elaborada de manera colaborativa por los miembros de la Comision de Sensibilizacion y Difusiéon
de la Red de Atencion a Mayores en Soledad y coordinada por el CRAMAS en el abordaje del objetivo
3 del Programa de Accion en Red , y la medida 3.1 “disefio de un discurso adecuado para la
sensibilizaciéon de la sociedad acerca de la soledad y aislamiento de las personas mayores”

Acceder a la guia

Enfoque basado en Principios rectores

® Antiedadismo Empatia Respeto o
® Derechos humanos Precision

RECOMENDACIONES

Ni todas las personas mayores estan solas, ni
todas las personas que estan solas son

Es importante promover una imagen positiva de
las personas mayores

mayores
Es necesario evitar el sensacionalismo sobre Las personas mayores quieren y tienen derecho a
las personas mayores opinar y participar activamente en sociedad

Las personas mayores constituyen un grupo
de poblacion heterogéneo y diverso

Utiliza un lenguaje inclusivo y recuerda que:
’ . Vejez y envejecimiento son palabras dignas
‘ « Los términos asilo o geriatrico estan obsoletos
" « No utilices términos de apropiacion con las personas mayores no son

’J “nuestras personas mayores”
« Evita el lenguaje infantilizado o paternalista

Identificar personas mayores y brecha digital es
una generalizacion

Evita imagenes que trasladen una vision negativa y estereotipada de las personas mayores. ®
Opta por imagenes positivas. A

Como resumen

Las personas mayores son .
(\/, activas y su grupo se (\/, Utilizar imagenes alegres No identificar la soledad y la
caracteriza por la diversidad ® brecha digital con personas
A » mayores
Mostrar la diversidad de las \/ Utilizar “persona mayor” o |
( :, personas mayores personas adultas mayores
No relacionar términos como
Vejez y envejecimiento son \/ Mostrar cuerpos reales: arrugas, ® dependencia o vulnerabilidad
(\/p términos correctos canas, diversidad corporal con personas mayores
9 Descarga el pentalogo con 5 consejos practicos para una comunicacion sensibilizadora sobre las situaciones de soledad de las personas mayores
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https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/aud/servicios-sociales/bvcm051600_1.pdf
https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/aud/servicios-sociales/bvcm051600_1.pdf
https://www.comunidad.madrid/sites/default/files/doc/servicios-sociales/programa_de_accion_en_red_snd_09_23.pdf
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https://gestiona3.madrid.org/bvirtual/BVCM051429.pdf

