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Técnico Superior en Gestion de Alojamientos
Turisticos

Este profesional sera capaz de:

Organizar y controlar establecimientos de alojamiento turistico, aplicando las politicas empresariales
establecidas, controlando objetivos de los diferentes departamentos, acciones comerciales y los resultados
econdmicos del establecimiento, prestando el servicio en el area de alojamiento y asegurando la satisfaccion
del cliente.

Duracién:
2.000 horas: 2 cursos académicos, incluido el periodo de Formacién en Centros de Trabajo (F.C.T.).

Plan de estudios:
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m Familia profesional: HOSTELERIA Y TURISMO
: Ciclo Formativo: Gestidn de Alojamientos Turisticos
I_ Grado: Superior Duracion: 2000 horas Cadigo: HOTSO01
>' ) CENTRO
MODULOS PROFESIONALES CENTRO EDUCATIVO DE
< TRABAJO
\ —
m Curso 1° Curso 2°
I.IJ Clave Cédigo Denominacion Dl(j:ruar(;liglrjlgel sE gﬁi\::arltlé%?tﬂg 3 trimestres | 2 trimestres :
_I (horas) ECTS (horas (horas st
I.IJ semanales)| semanales) {iEIEE)
I_ 01 0178 Comercializacion de eventos 60 5 2
w 02 0175 Gestion del departamento de pisos 170 8 5
O 03 0182 Formacién y orientacién laboral 90 5 3
I 04 0171 Estructura del mercado turistico 135 8 4
05 0173 Marketing turistico 135 10 4
06 0172 Protocolo y relaciones publicas 100 8 3
07 0177 Recursos humanos en el alojamiento 60 5 2
08 0180 Segunda lengua extranjera 100 7 3
09 0179 Inglés 135 7 4
10 0183 Empresa e iniciativa emprendedora 65 4 3
11 0174 Direccién de alojamientos turisticos 200 16 10
12 | cM16-HOT | Ampliacién de inglés 110 - 5
13 | CM17-HOT Q)i?rr:;]ej\gic;n de segunda lengua 70 ) 3
14 0176 Recepcién y reservas 170 10 9
15 0181 Ejrggt(ieé:ct)o de gestion de alojamiento 30 5 30
16 0184 Formacion en centros de trabajo 370 22 370
HORAS TOTALES 2.000 120 30 30 400

Requisitos de acceso:
Consultar los requisitos de acceso y admisién en la normativa vigente para ciclos formativos de grado superior.

Referencia legislativa:

Ensefianzas Minimas del Titulo:

Real Decreto 1686/2007, de 14 de diciembre (BOE 15.01.2008).
Curriculo de la Comunidad de Madrid:

Decreto 50/2009, de 7 de mayo (BOCM 22.05.2009).

Decreto 156/2017, de 19 de diciembre (BOCM 21.12.2017).



https://www.comunidad.madrid/servicios/educacion/ensenanzas-formacion-profesional
https://www.comunidad.madrid/servicios/educacion/admision-formacion-profesional
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Acceso con este titulo a otros estudios:

— Acualquier otro ciclo formativo de grado medio, en las condiciones de admisién que se establezcan.

— A cualquier otro ciclo formativo de grado superior, en las condiciones de admisiéon que se
establezcan.

— Alas ensefianzas conducentes a los titulos universitarios de Grado, en las condiciones de admisién
gue se establezcan.

- A efectos de reconocimiento de créditos entre este titulo y las ensefianzas universitarias de grado,
se han asignado 120 créditos ECTS (Sistema Europeo de Transferencia de Créditos) distribuidos
entre los médulos profesionales de este ciclo formativo.

Otros titulos de la misma familia profesional implantados en la Comunidad de Madrid:

—  Titulo Profesional Basico en Cocina y Restauracion.
—  Titulo Profesional Basico en Alojamiento y Lavanderia.

— Titulo Profesional Bésico en Actividades de Panaderia y Pasteleria (también de la familia profesional
Industrias Alimentarias).

— Técnico en Cocina y Gastronomia.
— Técnico en Servicios en Restauracion.

— Técnico en Comercializaciéon de Productos Alimentarios (también de la familia profesional Comercio
y Marketing).

— Técnico Superior en Agencias en Viajes y Gestion de Eventos.
— Técnico Superior en Direccion en Direccion de Cocina.

— Técnico Superior en Direccion de Servicios de Restauracion.

— Técnico Superior en Guia, Informacion y Asistencias Turisticas.

HOSTELERIA Y TURISMO

- Curso de Especializacion de formacion profesional en Panaderia y Bolleria Artesanales.

Relacién de cualificaciones y unidades de competencia del Catalogo Nacional de Cualificaciones

Profesionales incluidas en el titulo:

COMPLETAS:

% HOTO094 3: Recepcion (Real Decreto 295/2004, de 20 de febrero y Real Decreto 1700/2007,
de 14 de diciembre), que comprende las siguientes unidades de competencia:

e UC0263_3: Ejecutar y controlar el desarrollo de acciones comerciales y reservas.

e UC0264_3: Realizar las actividades propias de la recepcion.

e UC0265_3: Gestionar departamentos del area de alojamiento.

e UC1057_2: Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario independiente, en las actividades turisticas.

“% HOT333_3: Gestidon de pisos y limpieza en alojamientos (Real Decreto 1700/2007, de 14
de diciembre), que comprende las siguientes unidades de competencia:

e UC1067_3: Definir y organizar los procesos del departamento de pisos y prestar atencién al cliente.
e UC1068_3: Supervisar los procesos del departamento de pisos.
o UC0265_3: Gestionar departamentos del area de alojamiento.

INCOMPLETAS:

% HOT326_2: Alojamiento rural (Real Decreto 1700/2007, de 14 de diciembre):

o UC1042_2: Gestionar y comercializar servicios propios del alojamiento rural.




