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Hospital Virgen de la Poveda

Presentacion.

En este Ejercicio 2012, el Hospital Virgen de la Poveda ha
continuado con su labor de prestacion de servicios de Media Estancia
Hospitalaria para la Comunidad de Madrid.

Pese al escenario de recesion econdmica en el que nos hemos
movido, la actividad asistencial ha sido muy similar a la del anterior
Ejercicio, con 1.058 altas frente a las 1.063 de 2011, y un grado de
aceptacion muy elevado de nuestra forma llevar a cabo los servicios

gue prestamos.

En efecto, a lo largo de 2012, la satisfaccion con nuestros Servicios - medida en la
Encuesta Anual que realiza la Direccion General de Atencion al Paciente— por parte
de las personas que han tomado contacto con nosotros ha continuado siendo muy
elevada, con un 90,2% de usuarios que se declaran satisfechos o muy satisfechos
con la misma, satisfaccion que se ha conseguido, evidentemente, gracias al trabajo,
el esfuerzo y el buen hacer de todos y cada uno de los que aqui trabajamos. No
obstante, es evidente que el reto que debemos marcarnos es el de llegar a
conseguir que esa satisfaccion alcance al 100% de nuestros usuarios.

Durante este Ejercicio, también hemos profundizado en la actividad docente, que
iniciamos en el Curso Académico 2008-2009 con los alumnos de las facultades de
Ciencias de la Salud de la Universidad Alfonso X el Sabio, concretamente con los de
Enfermeria, y que en este afio 2012 ha culminado con la incorporacién de alumnos
de pregrado de Medicina. Esta labor docente, que es consustancial a los Hospitales,
ha venido a completar a la que ya realizdbamos con otras Universidades. Valga
como ejemplo el Practicum de Psicologia de la Universidad Complutense de Madrid,
que venimos realizando desde hace ya afos.

Ademas, y como adelantabamos en la memoria 2011, durante este Ejercicio 2012,
el Hospital Virgen de la Poveda ha continuado en el empefio de alcanzar la
certificacion de la calidad de sus servicios, como el mejor modo de poner en valor
nuestro buen hacer.

Estas certificaciones, que se iniciaron el pasado afio con la de nuestra Unidad de
Telemedicina, y que han continuado a lo largo del actual Ejercicio, han sido
alcanzadas en varios de los Servicios del Hospital, en concreto en los
departamentos de Lavanderia y Limpieza, Radiologia, Mantenimiento, Farmacia,
Formacion, Admisién, Recursos Humanos, Suministros y Almacenes y Trabajo
Social y, légicamente, iran detrds todos los Departamentos y Servicios hasta
alcanzar la certificacion 1SO de todo el Hospital.

Ademas, y como no puede ser de otra manera, nos estamos también preparando
para acceder a la certificacion por el Modelo Europeo, mediante EFQM.

Asi, quiero agradecer a todos los trabajadores del Hospital su colaboracién en esta
empresa que permitira que el Hospital Virgen de la Poveda se encuentre entre los
mejores de su nivel, y no sélo en la Comunidad de Madrid.

Otro afio mas (y van....... ) gracias a todos por vuestro trabajo y vuestro esfuerzo.

M. Mendoza Mendoza

Director-Gerente
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Hospital Virgen de la Poveda

Zona de Influencia.

Tras la entrada en vigor del Decreto 51/2010 por el que se regula el Ejercicio de la
Libertad de Eleccion en el Sistema Sanitario Puablico de la Comunidad de Madrid,
que se puso en marcha a partir del 1 de diciembre de 010, cualquier ciudadano de
la Comunidad de Madrid puede elegir el Hospital o el especialista que le atendera.
Para mejorar la coordinacién de Todos los centros de atencidn primaria y atenciéon
especializada se ha cambiado la antigua zonificacion de once areas sanitarias y se
ha dividido la Comunidad de Madrid en siete zonas asistenciales.

Marco geografico.
Geograficamente, el Hospital se encuentra situado dentro de la zona de influencia

de la Zona Asistencial Sur y con servicio para toda la Comunidad de Madrid, al ser
ésta un Area de Salud Unica.

N-V

( Ctra. Extramadura)

y

Memoria 2012 4




Hospital Virgen de la Poveda

Estructura de la poblacion.

Aun cuando por su situacion mantiene, l6gicamente, relaciones mas estrechas con
los Hospitales de la zona sur de la provincia, el Hospital esta abierto a la derivacion
de pacientes desde cualquier zona de la Comunidad. Por lo tanto, su piramide de
poblacion de referencia es la de toda la Comunidad de Madrid.

Poblaciones de referencia de la Comunidad de Madrid. Piramide de
poblacion de 2012.

Piramide de poblacidn de la Comunidad de Madrid a 1 de enero de 2012
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En el ejercicio 2012 la actividad de apoyo prestada a los distintos Hospitales y
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Hospital Virgen de la Poveda

Organigrama.
DIRECCION-GERENCIA.

GERENTE

CALIDAD ¥ ATENCION AL PACIENTE SERV. RELIGIOS0OS
DEF. DE
TRABAJO SOCIAL VOLUNTARIADOD

SECRETARIA
DIR. DE GESTION Y $5.GG.

DIR. MEDICO
DIR. DE ENFERMERIA JEFE DE SERVICIO
No creada

DIRECCION MEDICA.

SECRETARIA DE DIRECCION

DIRECTOR MEDICO
(Mo creada) DIRECTORA DE ENFERMERIA
Asumido por el D.AS.

ADMISION UNIDADES DE
HOSPITALIZADOS HOSPITALIZACION 5. CENTRALES

Y ARCHIVO

FARMACIA PSICOLOGIA
HOSPITALARIA CLINICA REHABILITACION
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Hospital Virgen de la Poveda

DIRECCION DE GESTION.

DIR. DE GESTION Y 55.GG.

JEFE DE SERVICIO
SERV. ADMINISTRATIVOS

JEFE DE NEGOCIADO RESP. DPTO. RR. HH.

SERV. CENTRALES

JEFE DE JEFE DE
GOBERNANTAS
MANTENIMIENTO SEGURIDAD

DIRECCION DE ENFERMERIA.

DIRECCION DE ENFERMERIA

SECRETARIA
DE DIRECCION

JEFATURAS DE
UNIDAD DE ENFERMERIA

PERSONAL DE ENFERMERIA PERSONAL DE ENFERMERIA AUX. DE OBRAS
DE U. DE HOSPITALIZACION SERVICIOS CENTRALES Y SERVICIOS
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Hospital Virgen de la Poveda

Cartera de Servicios.
Especialidades disponibles.

DISPONIBLES
ESPECIALIDADES EN EL
HOSPITAL

CENTRO/HOSPITAL
DE REFERENCIA

Admisién y Doc. Clinica
Alergologia

Analisis clinicos

Anatomia Patoldgica
Anestesiologia y reanimaciéon
Angiologia y Cirugia Vascular
Aparato Digestivo

Bioquimica Clinica

Cardiologia

Cirugia Cardiovascular

Cir. Gral. y de Apto Digestivo
Cir. Maxilofacial

Cirugia Pediatrica

Cirugia Toracica

Cir. Plastica y Reparadora
Dermatologia Medicoquirdrgica
Endocrinologia y Nutricion
Estomatologia

Farmacologia Clinica

Farmacia hospitalaria Sl
Geriatria Sl
Hematologia y Hemoterapia
Inmunologia

Medicina Familiar y Comunitaria
Medicina Intensiva

Medicina Interna S
Medicina Legal y Forense

Medicina Nuclear

Medicina Preventiva y Salud Publica
Medicina del Trabajo

Microbiologia y Parasitologia
Nefrologia

Neumologia

Neurocirugia

Neurofisiologia Clinica

Neurologia

Obstetricia y Ginecologia
Oftalmologia

Oncologia Médica

Oncologia Radioterapica
Otorrinolaringologia

Pediatria

Psicologia Clinica

Psiquiatria

Radiodiagnéstico

Rehabilitacion S
Reumatologia

Traumatologia y C. Ortopédica
Urologia

Cuidados Paliativos Sl
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Hospital Virgen de la Poveda

Recursos Humanos.

_ ANOS
CATEGORIA PROFESIONAL
2011 2012
PERSONAL DIRECTIVO
DIRECTOR-GERENTE 1 1
DIRECTOR DE ATENCION SANITARIA 1 1
DIRECTOR DE GESTION Y SS.GG. 1 1
DIRECTOR/A DE ENFERMERIA 1 1
DIVISION MEDICA
TITULADO SUPERIOR ESPECIALISTA 15 15
TITULADO SUPERIOR (PSICOLOGO) 1 1
MIR
PERSONAL SANITARIO
JEFE UNIDAD ENFERMERIA 5 5
DIPLOMADO EN ENFERMERIA 54 54
TIT. MEDIO AREA D (Fisioterapia) 6 6
TIT. MEDIO AREA D (Logopedia) 1 1
TIT. MEDIO AREA D (Terapia Ocupacional) 3 3
TIT. MEDIO AREA D (Trabajo Social) 2 2
TECNICO ESPECIALISTA | 3 3

AUXILIAR DE ENFERMERIA 117 117
PERSONAL NO SANITARIO

AUXILIAR DE CONTROL E INFORMACION 8 9
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 15 15
AUXILIAR DE HOSTELERIA 72 72
AUXILIAR DE OBRAS Y SERVICIOS 19 19
COCINERO 7 7
ENCARGADO 11 1 1
GOBERNANTE/A | 2 2
JEFE DE COCINA 11 1 1
TECNICO FUNCION ADMINISTRATIVA 0] 1
JEFE DE NEGOCIADO 2 1
JEFE DE SERVICIO DE GESTION Y SS. GG. 1 1
OFICIAL ADMINISTRATIVO 3 3
OFICIAL DE CONSERVACION 11 12
PINCHE DE COCINA 9
TITULADO MEDIO (Ingeniero Técnico Industr.) 1 1
TITULADO SUPERIOR 1 1
TOTAL 364 366
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Hospital Virgen de la Poveda

Recursos Materiales.

2011 2012
CAMAS INSTALADAS
Hospital 200 200
DIAGNOSTICO POR IMAGEN
Ecografos en Radiodiagnostico 1 1
Sala convencional de Rayos X 2 2
Actividad Asistencial CMBD-SIAE.
2011 2012
Altas totales 1.063 1.058
Porcentaje de altas codificadas 100% 100%
Estancia Media 51,34 55,72
Peso Medio 1,54 1,58
Ingresos Urgentes 0 0
Ingresos Programados 1.074 1.032
% Urgencias ingresadas 0 0
Técnicas Utilizadas.
PROCEEENTES PROCEDENTES DERIVADAS A
TECNICA PROPIO DE ATENCION CENTROS
CENTRO PRIMARIA CONCERTADOS
Laboratorio 47.159 0
Radioloaia Informadas en Centro
9 2.940 0 Concertado mediante
convencional .
Telemedicina
Informadas en Centro
Ecografias 71 0 Concertado mediante
Telemedicina

Memoria 2012
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Hospital Virgen de la Poveda

Casuistica.

Los 25 GRD Meédicos mas frecuentes.

NITAETE Estancia
GRD DESCRIPCION de %0 . Peso
Media
casos

OTROS DIAGNOSTICOS DE SISTEMA

256 MUSCULOESQUELETICO Y 344 37 53 0,746

560 | TRAST.MUSCULOESQ.EXC.OSTEOMIEL.,ART.SEPTICA 106 11 63 2,060
Y TRAS

462 | REHABILITACION 73 8 57 1,364
TRASTORNOS DEGENERATIVOS DE SISTEMA

12 NERVIOSO 59 6 56 1,417

82 NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 42 5 23 1,815
OTROS TRAST. SISTEMA NERVIOSO EXC. AIT,

533 | CONVULSION 36 4 49 4,160

172 | NEOPLASIA MALIGNA DIGESTIVA CON CC 34 4 15 1,911

271 | ULCERAS CUTANEAS 30 3 99 1,317

429 | ALTERACIONES ORGANICAS Y RETRASO MENTAL 29 3 60 1,403
CUIDADOS POSTERIORES SIN HISTORIA DE

466 | NEO MALIGNA C 27 3 57 0,511

503 | NEOPLASIA MALIGNA DE SISTEMA HEPATOBILIAR O - 5 13 1,867
DE PAN
NEUMONIA SIMPLE Y OTROS

541 | TRAST.RESPIRATORIOS EXC. B 20 2 27 2,228

c6> | TRASTORNOS MAYORES DE PIEL Y MAMA CON CC 16 5 29 3.136
MAYOR

248 | TENDINITIS, MIOSITIS Y BURSITIS 15 2 36 0,731
NEOPLASIA MALIGNA, APARATO GENITAL

346 | \IASCULINO, CON 12 1 38 1,537
NEOPLASIA MALIGNA, APARATO GENITAL

366 | LEMENINO, CON C 8 1 25 1,521

88 ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 8 1 17 1,061
TRAST. AP. DIGESTIVO EXCEPTO ESOF.,

552 | GASTROENT. Y U 8 1 24 3,061

127 | INSUFICIENCIA CARDIACA Y SHOCK 7 1 9 1,300

467 | OTROS FACTORES QUE INFLUYEN EN EL ESTADO DE . 1 68 0,300
SALUD

318 IC\ZIEOPLASIAS DE RINON Y TRACTO URINARIO CON , 1 >3 1,527
TRASTORNOS HEPATOBILIARES Y DE PANCREAS

557 | coN CC MAY 6 1 16 3,856
INFECCIONES DE RINON Y TRACTO URINARIO

320 | CHAD=17 CON 5 1 48 1,035
NEOPLASIA MALIGNA DE OIDO, NARIZ, BOCA Y

64 GARGANTA 5 1 31 1,615

404 | LINFOMA Y LEUCEMIA NO AGUDA SIN CC 5 1 46 1,556
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Hospital Virgen de la Poveda

Los 25 GRD con mayor consumo de recursos.

NUumero

z Estancia
GRD DESCRIPCION de %0 : Peso
Media
casos
OTROS DIAGNOSTICOS DE SISTEMA
256 | \IUSCULOESQUELETICO Y 344 38 59 0,746
560 | TRAST.MUSCULOESQ.EXC.OSTEOMIEL. ,ART.SEPTICA 106 1o 63 2,060
Y TRAS
OTROS TRAST. SISTEMA NERVIOSO EXC. AIT,
533 | CONVULSION 36 4 49 4,160
462 | REHABILITACION 73 8 57 1,364
271 | ULCERAS CUTANEAS 30 3 99 1,317
5go | TRASTORNOS MAYORES DE PIEL Y MAMA CON CC 16 5 29 3.136
MAYOR
TRASTORNOS DEGENERATIVOS DE SISTEMA
12 NERVIOSO 59 6 56 1,417
429 | ALTERACIONES ORGANICAS Y RETRASO MENTAL 29 3 60 1,403
172 | NEOPLASIA MALIGNA DIGESTIVA CON CC 34 4 15 1,911
NEUMONIA SIMPLE Y OTROS
541 | TRAST.RESPIRATORIOS EXC. B 20 2 27 2,228
82 NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 42 5 23 1,815
CUIDADOS POSTERIORES SIN HISTORIA DE
466 | NEO MALIGNA C 27 3 57 0,511
584 | SEPTICEMIA CON CC MAYOR 2 0 49 4,163
503 | NEOPLASIA MALIGNA DE SISTEMA HEPATOBILIAR O o 5 13 1.867
DE PAN
568 | INSUFICIENCIA RENAL CON CC MAYOR 2 0 140 3,629
248 | TENDINITIS, MIOSITIS Y BURSITIS 15 2 36 0,731
INFECCIONES Y PARASITOSIS SISTEMICAS
580 | £y CEPTO SEPTI 2 0 20 2,558
TRAST. AP. DIGESTIVO EXCEPTO ESOF.,
552 | GASTROENT. Y U 8 1 24 3,061
TRAST.CIRCULATORIOS EXCEPTO IAM,
543 | ENDOCARDITIS, ICC 4 0 30 2,051
TRASTORNOS HEPATOBILIARES Y DE PANCREAS
557 | cON CC MAY 6 1 16 3,856
NEOPLASIA MALIGNA, APARATO GENITAL
346 | \IASCULINO. CON 12 1 38 1,537
130 | TRASTORNOS VASCULARES PERIFERICOS CON CC 3 0 12 1,198
127 | INSUFICIENCIA CARDIACA Y SHOCK 7 1 9 1,300
88 ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 8 1 17 1,061
566 | TRAST. ENDOCRINO, NUTRIC. Y METAB. 3 0 65 2,101
Memoria 2012 12




Hospital Virgen de la Poveda

Calidad e informacion y atencion al paciente.

Objetivos institucionales de calidad.

RESULTADO
INDICADOR HOSPITAL
CALIDAD PERCIBIDA
. Grado de Satisfaccion global de los usuarios con la atencién recibida en
hospitalizacion, consultas y CMA (% de pacientes satisfechos y muy 90,6%
satisfechos).
. Numero de acciones de mejora implantadas en las areas priorizadas ,
segun el resultado de la encuesta de satisfaccion 2011.
« NuUumero de lineas de actuacion puestas en marcha por el Comité de
. . 5
Calidad Percibida.
SEGURIDAD PACIENTE
. Numero de objetivos de seguridad del paciente establecidos en cada 5
centro.
. Numer(_) de servicios/unidades con objetivos y responsables de seguridad 6(100%)
del paciente.
« Promover la seguridad clinica en los servicios (=70% servicios clinicos
. 33,3%
con sesiones SP).
. Participacion activa de directivos en reuniones o visitas a las unidades: S|
“Rondas de seguridad”.
. Tasa de bacteriemias relacionadas con catéter venoso central N.A.
« Numero de UCIS que se adhieren al proyecto de neumonia asociada a N.A
ventilacion mecanica o
. Existencia de un protocolo de identificacion de pacientes actualizado. Si
. Grado de implantacion del sistema de identificacion inequivoca de 87%
pacientes mediante pulseras.
. Desarrollo de planes de mejora de higiene de manos. 3
. Porcentaje de profesionales formados en higiene de manos. 84%0
. Porcentaje de servicios quirdrgicos que han implantado la lista de NLA
verificacion quirdrgica. o
. Porcentaje de intervenciones quirdrgicas programadas en que se ha N.A
utilizado la lista de verificacidon quirdrgica. U
. Existencia de protocolos de seguridad de los pacientes establecidos como 1
prioritarios (dolor, caidas, TVP y TEP).
. Existencia de un protocolo de prevenciéon de Ulceras por presion. Si
. Porcentaje de pacientes en los que se conoce el riesgo de Ulceras segun
. 100%0
escalas validadas.
GESTION DE CALIDAD
« Numero de planes de accién implantados de acuerdo con los resultados
g En proceso
de la autoevaluaciéon EFQM.
. Grado de despliegue de las actuaciones para la implantacion de la gestiéon FASE 1
medioambiental por centro.
. Constitucion de un Comité de Atencion al dolor. NO
. Elaboracion de un Plan de acogida a profesionales de nueva S|
incorporacion.
- NuUmero de servicios /unidades que utilizan escalas de valoracion del 6(100%6)
dolor.
Memoria 2012 13




Hospital Virgen de la Poveda

Calidad

Se ha certificado en Noviembre del 2012 el Sistema de Gestidn del Hospital cuyo

alcance en esta primera etapa se refiere a los procesos de:

% Admision, Calidad, Farmacia, Formacion, Lavanderia, Limpieza, Mantenimiento,

Radiologia, RR.HH., Suministros y Almacenes y Trabajo Social.

Durante el ejercicio 2012 se ha realizado la primera auditoria post certificacion del
sistema de Gestion de Telemedicina entre el Hospital Virgen de la Poveda y Hospital
Universitario de Getafe. Actualmente estamos integrando este departamento en el
Sistema de Gestion de Calidad del Hospital, con un alcance que incluya la
realizacion de Tele consultas entre H.V.P.O y cualquier Hospital de la Red Sanitaria
de la Comunidad de Madrid.

Comisiones clinicas

NUdmero NUmero
Nombre . .
integrantes | reuniones
CALIDAD 8 4
DOCENCIA 10 7
FARMACIA 12 4
HISTORIAS CLINICAS 7 3
MORTALIDAD E INFECCIONES 3
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Hospital Virgen de la Poveda

Informacion y Atencion al Paciente

Objetivos institucionales de informacion y atencion al paciente.

RESULTADO

INDICADOR HOSPITAL

« Numero de acciones de mejora desarrolladas segun el resultado
de las deficiencias detectadas por las sugerencias, quejas Yy 2
reclamaciones presentadas en 2011.

« Numero de servicios médicos y quiruargicos en hospitalizacion
con protocolos de informacion clinica implantados en los que
conste: ubicacién, horario y responsables, segun el total de
servicios médicos y quirdrgicos con hospitalizacion.

N.A.

« Numero de Guias de Acogida puestas a disposicion de los
pacientes ingresados en relacion al total de pacientes 100%
ingresados.

. Registro especifico para verificar la entrega de la Guia de

Acogida. No

« Nudmero de Guias de Informacién al Alta entregadas y
cumplimentadas de acuerdo al procedimiento establecido por la
DG de Atencion al Paciente, en relaciéon con el total de altas de
hospitalizaciones producidas.

100%

. Existencia de registro especifico para verificar la entrega de la

Guia de Informacion al Alta. No

« Numero Guias de Atencion al Duelo entregadas y
cumplimentadas de acuerdo al procedimiento establecido por la
DG de Atencion al Paciente, en relacion al nUmero total de éxitus
producidos.

100%

. Existencia de registro especifico para verificar la entrega de la

Guia de Atencion al Duelo. No

Reclamaciones

Contestadas en Contestadas en mas de

Flisgeiiseks menos de 30 dias 30 dias

35 35 0
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Hospital Virgen de la Poveda

Docencia y formacion continuada

Docencia

®

% Facultades y escuelas a las que se imparte ensefianza:

- Facultad de Medicina Universidad Alfonso X El Sabio.

- Dr. Manuel Grandal Martin, Profesor de Asignatura de Bioética.

- Dra. Ana Cordal Lépez y Dra. Paloma Galan Novella, profesoras de la
Asignatura de Rehabilitacion.

- Dra. M2 Jesus Gayoso Orol, profesora de la Asignatura de Psiquiatria.

0
0.0

NUmero de alumnos:

- 58 Alumnos en 3° de Medicina, practicas de Rehabilitacion de la U.
Alfonso X El Sabio. Dra. Paloma Galan Novellay Dra. Ana Cordal Lépez.
- Facultad de Psicologia de la UCM.
3 alumnos de Master en Psicooncologia de la UCM.
1 alumno de Practicum de Grado de Psicologia.
- Direccion General de Mayores (Ayuntamiento de Madrid)
Curso “Actualizacion en el conocimiento de las demencias”.
Dr. Luis Carlos Arranz Santamaria.
Curso “Introduccion al conocimiento de las demencias para profesionales no
sanitarias”.
Dr. Luis Carlos Arranz Santamaria
- XII Congreso SERMER. “Expectativas terapéuticas del deterioro cognitivo”.
Dr. José Luis Tobaruela Gonzélez.

- Facultad de Ciencias de la Salud de la U. Alfonso X El Sabio.

s NuUmero de alumnos y niumero de profesores de cada una de ellas:

-30 alumnos en Practicas de Enfermeria de la U. Alfonso X El Sabio.

s Formacién de especialistas sanitarios: numero de residentes por afio durante

2012:

-1 Residente de geriatria de 3° afo del Hospital Cruz Roja.
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Hospital Virgen de la Poveda

Investigacion.
-Proyecto de la mejora de la Imagen y el Sonido en Telemedicina

(Fundacién Universidad Alfonso X El Sabio).

Formacion Continuada I.

Cursos/Jornadas/Sesiones/ Numero Numero
Talleres Horas Asistentes

VIII Curso de Geriatria “Aspectos 20 29
Asistencias Esenciales en Pacientes con
Demencia”.
V Jornadas de Telemedicina: 8 36
“Telemedicina en el Siglo XXI. De lo
excepcional a lo cotidiano”.
“Bases de Datos programadas en
Telemedicina”.

Cursos

Il Curso de Geriatria para T.C.A.E. 20 29
Enfermedad de Alzheimer: de la teoria a
los cuidados.

VIl Curso de Geriatria: Aspectos 20 28
asistenciales esenciales en pacientes con
demencia.

El T.C.A.E. y familia en Cuidados 20 32
Paliativos: Ensefar a cuidar.
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Formacion Continuada 11

Cursos
TALLER INTERACTIVO: CORRECTA 20 100
RELACION ENTRE TRABAJADORES.
SEGURIDAD ALIMENTARIA: LA CALIDAD 20 25
EN LA MANIPULACION DE ALIMENTOS.
PREVENCION DE LESIONES MUSCULO- 20 30
ESQUELETICAS.
SESIONES CLINICAS GENERALES
SERVICIO TITULO FECHA
Radiodiagnéstico Anatomia radioldgica del TORAX. 10/01/2012
Semiologia radioldgica del TORAX 1.
Radiodiagnéstico Patrones de enfermedad pulmonar. 11/01/2012

Nodulo/Masa Pulmonar. Atelectasia.

Radiodiagndstico

TALLER 1: Casos de Rx simple de Térax 1.

18 /01/2012

Radiodiagndstico

Semiologia radioldgica del TORAX I1.
Insuficiencia cardiaca. Mediastino.

19 /01/2012

Radiodiagndéstico

Semiologia radioldgica del TORAX I11.
Pleura y pared toracica.

26 /01/2012

TALLER 2: Casos de Rx simple de Tdérax

Radiodiagndstico ¥ 02/02/2012
Radiodiagnéstico Semiologia radioldégica del ABDOMEN 16/02/2012
SIMPLE.
- L - Estudio radiolégico simple de la
Radiodiagnostico LUMBALGIA Y COXALGIA. 23/02/2012
- o Semiologia basica e indicaciones de la TC
Radiodiagndstico CRANEAL 01/03/2012
Radiodiagnéstico TALLER 3: Casos de Rx simple de 22/03/2012
abdomen y hueso.
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Gestion econdmica

Financiacion.

Capitulo 1- Personal
Gastos sin cuotas 9.612.043

Cuotas Seguridad Social 3.251.803

TOTAL CAPITULO I 12.863.846

Capitulo I1-Gastos Corrientes

Compra de bienes corrientes y servicios 2.159.626

Actividad Concertada

TOTAL CAPITULO 11 2.159.626

Inversiones

Plan de necesidades 26.497

Obras 55.603

Planes de Montaje

Centros de Especialidades Periféricos

Alta Tecnologia

TOTAL INVERSIONES 82.100

TOTAL GENERAL 15.105.572

Facturacion a terceros.

| FACTURADO COBRADO

246.116 235.276
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Farmacia.

COMPRAS ARNO 2012 | %0 INC 201272011

Total adquisiciones directas. 255.091,16 0,03%

ler Grupo farmacéutico de mayor
gasto: N (Sistema Nervioso). 58.860,69 -20,69%

2° Grupo farmacéutico de mayor
gasto: A (Tracto alimentario y 37.533,39 -9,77%
metabolismo).

3° Grupo farmacéutico de mayor
gasto: B (Sangre y drganos 51.534,44 28,70%
hematopoyéticos).

4° Grupo farmacéutico de mayor

gasto: J (Terapia antiinfeccioso, uso 31.017,84 20,79%
sistémico).

5° Grupo farmacéutico de mayor
gasto: R (Aparato respiratorio). 20.755,23 -5,03%

Indicadores Farmaco terapéuticos.

Cumplimiento de otros indicadores

Coste de farmacia de hospitalizacion por unidad de complejidad
) . 146,07
hospitalaria (UCH).
Coste de antiinfecciosos en hospitalizacion por UCH. 17,87
Coste de nutricidon enteral en hospitalizacién por UCH. 24,88
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Otras actividades del hospital.

Una actividad especifica del Hospital, y no recogida en el cuadro de Indicadores
estandar, es la realizada mediante el sistema de Telemedicina del que fuimos
dotados en 2007 y que, tras 5 afios de uso, ha quedado plenamente integrado
entre los servicios del Hospital.

En efecto, a lo largo de 2012, hemos realizado un total de 767 actos meédicos
mediante este sistema, lo que representa un 0,53% de mayor actividad que en
2011, aun cuando en determinadas actividades, como la ecografica este aumento
alcanza cotas del 8,77%.

Su desglose es el siguiente:

TELECONSULTAS REALIZADAS 2012 2011
Consultas de Traumatologia 408 399
Consultas de Cardiologia 9 10
Consultas de Neumologia 7 5
Consultas de Dermatologia 29 38
Consultas de Rehabilitacion 0 12
Consultas de Cirugia Plastica 1 0
Informes Radiograficos 239 233
Informes Ecograficos 74 57

TOTAL 767 754
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Publicaciones, Videos, Ponencias y Comunicaciones

Publicacion.

-“¢Qué es para Ud. un Psic6logo? Responden enfermos y cuidadores principales”.
Ibafiez del Prado C, et al.
Med. Paliat. 2011. col:10/1016/Jmediapa.2010.11.008.

Video.
-“La Conexidon Interhospitalaria a través de la Telemedicina”-Video que consigui6
el premio “TELEMEDICINA. TODAS SUS POSIBILIDADES” en el XVIII Certamen

Internacional de Cine Médico, Salud y Telemedicina-VIDEOMED.

El video resume la labor que cada dia se desarrolla entre los Hospitales
de Getafe y Virgen de la Poveda para mejorar y facilitar el tratamiento y !
|’

cuidado de los pacientes de este ultimo, evitando desplazamientos y
mejorando, por tanto, la seguridad éstos. SIOECMED.

Ponencias y comunicaciones.

- IX Foro Ibérico de Telemedicina.

Telemedicina y Traumatologia en el siglo XXI: “DE LO EXCEPCIONAL A LO
COTIDIANO, una experiencia de 6 afios”. Dr. Garcia Navarrete del Hospital
Universitario de Getafe y Dr. Grandal del Hospital Virgen de la Poveda.
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