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ADENDA CONTRATO PROGRAMA DE CENTRO 2018
CS MANZANARES EL REAL

La accesibilidad es una caracteristica inherente a la atencién primaria. Esta
caracteristica supone muchas veces un reto organizativo para los centros de salud pues
implica flexibilidad para resolver problemas relacionados con la variabilidad y oscilacion
de la demanda sin pérdida de la calidad asistencial. Para ello se debe conocer el
comportamiento de la poblacion que tenemos adscrita y los recursos con los que
contamos para su atencion.

La falta de profesionales disponibles para realizar la cobertura de ausencias
autorizadas de médicos de familia y pediatras, sobre la que puede ademas concurrir
alguna ausencia imprevista, puede provocar una sobrecarga asistencial a la que hay
que dar respuesta sin merma de la accesibilidad.

Por ello, se afiade al Contrato Programa de Centro (CPC) 2018 un nuevo objetivo que
consiste en garantizar la accesibilidad en las consultas de medicina de familia y
pediatria, cuyo seguimiento se realizara a través de dos nuevos indicadores
(adecuado dimensionamiento de las agendas de medicina de familia y de pediatria) y
de la cuantificacion de la atencion asistencial por parte de los profesionales
presentes ante la ausencia autorizada y no cubierta por imposibilidad de
encontrar suplente. Este objetivo, que se sustenta en la Ley 11/2017, de 22 de
diciembre, de buen gobierno y profesionalizacion de la Gestién de los Centros y
Organizaciones Sanitarias del Servicio Madrilefio de Salud (B.O.C.M. 3 de enero 2018),
formara parte de un acuerdo participativo de organizacién y no estara incluido en la
ponderacién del CPC. Los resultad‘os concretos que se desean alcanzar y su
consecucién en el plazo de tiempo determinado en la firma (sera requerida explicita e
independientemente de la firma del CPC), estaran vinculados a las categorias
profesionales de medicina de familia y de pediatria y a una retribucién econdémica
especifica.

Asi pues, en el centro de salud estaran articuladas las medidas precisas para la
adecuacion de las agendas de medicina de familia y pediatria a la presion asistencial
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ajustada y a las ausencias autorizadas no cubiertas por no encontrarse suplentes, todo
ello para garantizar la accesibilidad del usuario y la gestién de la cita.

Al ser los recursos limitados, forma parte de nuestro cometido y es responsabilidad de
todos los profesionales obtener los mejores resultados posibles al menor coste posible.
Por ello, como condicién previa para la valoracion del resultado de los indicadores
vinculados a la accesibilidad, al cierre del afio anterior, los centros de salud han de haber
cumblido el indicador que valora el grado de adecuacién a la dotacion de presupuesto
para la gestién de cobertura de ausencias de los profesionales (indicador 9.01.01 del
contrato programa de centro). Este primer afio no aplica esta condicion por no haber
podido ser conocida por los centros con la suficiente antelacion.

El cumplimiento de esta Adenda tiene asignada una bolsa de 18.548,12 euros en funcién
del esfuerzo realizado por el centro para mantener la accesibilidad durante el afio previo,
siendo potestad del director de centro la distribucion de las cantidades concretas
a médicos de familia y pediatras en funcion del esfuerzo derivado de mantener la
asistencia ante la ausencia autorizada no cubierta (en caso de haber sido
requerido un suplente por parte del centro y no haberse encontrado) de estas

categorias profesionales.
El Director de Centro debera remitir a la Gerencia Asistencial de Atencion Primaria la

cantidad a abonar por la actividad extraordinaria realizada en concepto de productividad
al personal desglosado por categoria y en funcién del periodo evaluado.

Adenda CPC 2018 Servicio Madrileifo de Salud

Laautenticidad de este documento se puede comprobar en Www.madrid.oré;/cw ”l"”l ‘l"l |||| HI ‘l HH I” || |||I|||| | |||
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:  1296263258962893104490



T :uoizedljLeA ap oinbes 061pgd aiueINBIs o auelpaw
M s st ases

PNjeS Sp OUdjlIpe OIDIAIDS 8T0Z DdD epuapy

(1 oinyyded opouad) sjusinbis oue [ap 0JoUd B 01aiqe) 8PSap [esjsaw] OjuaiUINBas un gipus) Jopealpur 8)s3,

g BIPAW YYd / elieipad ep sepusbe sg|
wmuoﬁmvw>>F>.o>moom:cwo_mumE:wm_wvm_ums_

- «Oplad|qelsa
| 2195 3qap dopeoipul [8p opeynsal I3 opouad |2 ud ‘(opejyoljos ajusidns asiesjuoduad
ou Jod seusIqnd ou sepezuojne Selouasne eujelpad
9p sauoloen)s opuaAnjoul) pnjes ap o0JJu3d A eijiwrey ap euldipsw
|12p eujeipad ap sepusbe se| ap ojuajweuoisuswiq ap uoroudje e| e pepljiqisadde
BIpaW Yy d / ElllWe} Sp EUDIpawl ap sepuabe sg| el Jezijueseh e sepeulwesus
sepo} ap ZA A LA ‘0A s028ny soj op BwnS | ap EIpS|\ sepipawl se| pnjes
9P SOJJUID SO| Ud JeJUdWO
- «OpId3|qe)sa
| < J9S agap Jopeslpul |9p opeynsal |3

opouad o ua ‘(opeysljos ojuajdns asiesuodsus
ou Jod seusiqnd ou sepezuojne seloudasne ap
sauojoenjis opuaAn|oul) pnjes ap 0J3uad |ap eljiwey
9p euldipaw ap sepusbe se| ap ojuajweuoisuswiq

JOAVOIANI 13a NOIOVHVIOV yoavolanl mwmw%a_uwz_ OAIL3r=0

"o||e esed
Jysixa usseipnd anb seialleq se| opuBulWIR ‘SEUSIGND OU S)US|ANS 8P PNYIDIOS UOD SEPEZLIOINE SEISUSSNE 9p sauoloen}is se| ajue OsSN|oUl ‘BlBJIUBS UQIOUJE E|

Sp UQIdUSIqO € sBjusioed SO| B Jey|ioe) B OPBUILIEDUS Jf 8Gap 0Z19ns8 0J)sanu anb o] Jod ‘euewud ugiousie | e sjusiayul BOI)S|ISIOBIED BUN SO PEPI|IGISSoe e

avarngis3adov

BLIBWIIG UQIDUDLY OP neensres
|[e1oud)sisy eioualar) B




&.B¥ Gerencia Asistencial
sawvecic. j@ Atencion Primaria

HOJA DE FIRMA ADENDA CONTRATO PROGRAMA DE CENTRO

El Director General de Coordinacion de la Asistencia Sanitaria del Servicio Madrilefio de
Salud, D. Antonio Alemany Lépez, y el Director/a del centro de salud Sonia Martinez

Machuca, en representacion de los profesionales de medicina de familia y de pediatria

del mismo que vayan a participar en el esfuerzo derivado para mantener la asistencia

ante la ausencia autorizada no cubierta de estas categorias profesionales en jornada

ordinaria por la imposibilidad de encontrar suplente, , y en el marco de las lineas
estratégicas de la Consejeria de Sanidad para Atencién Primaria, acuerdan la

consecucion de los objetivos recogidos en este adenda al contrato programa 2018, que

representan la contribucién al mantenimiento de la accesibilidad en Atencién Primaria.

DIRECTOR GENERAL DE COORDINACION DE LA
ASISTENCIA SANITARIA
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Adenda CPC 2018

En Madrid, a 11 de julio de 2018

DIRECTOR/A DEL CENTRO DE SALUD

[

Fdo.: D/D? Sor] a Martinez Machuca
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