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ANEXO DE COMUNICACION PARA EL PROGRAMA OPERATIVO FEDER 2014-2020
DE LA COM UNIDAD DE MADRID. ANO 2017

En este apartado del informe se van arecoger las actividades en materia de informacion y publicidad en €
marco del Programa Operativo FEDER 2014-2020 de la Comunidad de Madrid.

INDICADORES DE COMUNICACION:

Se presentan |os cuadros resumen de indicadores dereali zacion del Plan de Comunicacion que se han llevado
acabo durante el afio 2017 y un resumen acumulado desde €l 1 de enero de 2014 hasta el 31 de diciembrede

2017, segun se recoge en la aplicacion INFOCO 2014 correspondiendo la programacion de indicadores a

periodo 2014-2020.
Cuadro 1. Ejecucion 2017 en relacion con programacion 2014-2020
Informe Global del Plan de Comunicacién. Plan de C icacion del Programa Operativo de Madrid.
T.|p.o Ind!cad.cfr Programacién Ejecucion % [y Programacién Ejecucion % Montante estimado
Actividad realizacion Resultado

1 Ne actividades y actos publicos 60 1 2% Ne de asistentes 3.000 203 7% 0]

2 N2 de acciones de difusion 75 21 28,00% 0|
% publicaciones distribuidas / editadas 100% 88,40% 88%

3 N de publicaciones externas realizadas 60 5 8,33% N2 puntos de distribucién 35 1 3% 14.181]

4 Ne de paginas Web 10 1 10% Ne de Visitas 160.000 130.594 82% 11.096)

5 N2 de soportes publicitarios 100 6 6% 59

6 N2 de documentacion interna distribuida 50 8 6% % de organismos cubiertos 100% 100% 100% 0]
Ne reuniones 79 10 13%

7 N2 de redes de informacién y publicidad 8 2 67% N9 asistentes 48 48 100% 80|

Datos Ejecucion por realizacion de indicadores desde el 01/01/2017 hasta el 31/12/2017

En & afio 2017, lagjecucion delos indicadores correspondetanto alas actuaciones de informacion y publicidad
realizadas por la Autoridad de Gestion como de la propia Comunidad de Madrid.Se estan impulsando las
actuaciones de informacion y publicidad mediante la Red de Informacién y Publicidad de los fondos
estructurales de la Comunidad de Madrid (RIFEM) para que los 6rganos gestores del Programa Operativo
FEDER dela Comunidad de Madrid contribuyan alosindicadores conforme alas obligaciones reglamentarias.

Cuadro 2. Ejecucion 2014-2017 en relacion con programacion 2014-2020

Informe Global del Plan de Comunicacién. Plan de Comunicacién del Programa Operativo de Madrid.

Tipo Indicador
Actividad realizacion
1 N2 actividades y actos publicos
2 N2 de acciones de difusion

3 Ne de publicaciones externas realizadas
4 N de paginas Web

5 N2 de soportes publicitarios

6 N2 de documentacioén interna distribuida

7 N2 de redes de informacion y publicidad

Indicador

Programacién  Ejecucion % Programacion
Resultado

60 16 27% N2 de asistentes 3.000
75 40 53,33%

% publicaciones distribuidas / editadas 100%

60 10 16,67% N2 puntos de distribucion 35

10 1 10% N de Visitas 160.000
100 35 35%

50 21 42% % de organismos cubiertos 100%

N reuniones 79

3 2 67% N2 asistentes 48

Datos Ejecucién por realizacién de indicadores desde el 01/01/2014 hasta el 31/12/2017

Ejecucion %

1.003 33,43%

93,20% 93,20%
25 71,43%
148.000 92,50%

100% 100%
23 29,11%
48 100,00%

Montante estimado

1.291
0

14.955)

15.076|
163

220

En e periodo de gecucién 2014-2017, se reflejala paulatinaincorporacion de actividades de comunicacion, si
bien a lavista de algunos datos de gecucidn se podria deducir que se necesitaria realizar unareprogramacion,
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en algunos casos por mejora de las expectativas de participacion o bien por modificaciones que es necesario
obrar en la Estrategia de Comunicacion.

Como gemplos précticos dentro de los indicadores gecutados por € Organismo Intermedio Comunidad de
Madrid en e aio 2017 podemos citar |os siguientes:

- Campafias de difusion de las actuaciones de adquisicion de viviendas por parte de la Agencia de la
Vivienda Socia de la Comunidad de Madrid en distintos portales web inmobiliarios
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- Jornadas de puertas abiertas:

https://www.canaldeisabel sequnda.es/es/gal eria ficheros/gestionamos/innovacion/idi/Microturbina
s FEDER.pdf

- Carteles publicitarios:

B o m

de Madrid

PROGRAMA OPERATIVO 2014-2020

" IMPLANTACION DE ASCENSORES EN LA ESTACION DE
PRINCIPE PiO

OBJETIVO TEMATICO 4: CONSEGUIR UNA ECONOMIA MAS LIMPIA Y SOSTENIBLE

Proyecto cofinanciado por la Union Europea

Fondo Europeo de Desarrolio Regional

“Una manera de hacer Europa’

Importe: 449.081,50 € Empresa: _
Comienzo: noviembre 2017 C @ D E C
Finalizaclon: junic 2018



https://www.canaldeisabelsegunda.es/es/galeria_ficheros/gestionamos/innovacion/idi/Microturbinas_FEDER.pdf
https://www.canaldeisabelsegunda.es/es/galeria_ficheros/gestionamos/innovacion/idi/Microturbinas_FEDER.pdf
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PROGRAMA OPERATIVO 2014-2020

Implantacién del servicio de acceso en movilidad
de la Historia Clinica Electronica en los hospitales
“Infantil Universitario Nino Jesus” y “General Universitario Gregorio Maranén”

Objetivo Temdtico 2: Mejorar el uso y la calidad de las tecnologias de la informacién y de la
comunicacién y el acceso a las mismas

Inversion: 480.891,81€
Comienzo: 10/04/2017 Finclizacién: 30/12/2017

Proyecto cofinanciado en un 50% por la Union Europea
Fondo Europeo de Desarrollo Regional

“Una manera de hacer Europa”

REDES DE INFORMACION

LaComunidad de Madrid en e marco del Programa Operativo FEDER 2014-2020 participaen laRed Grupo
Espafiol de Responsables en materia de Informacién y Comunicacion (GERIP) de intercambio de
informacion constituida por iniciativa de las Autoridades de Gestion del FEDER y del FSE.

También, conforme ala medida 7 de la Estrategia de Comunicacion, en la Red de Informacion y Publicidad
de los fondos estructurales de la Comunidad de Madrid (RIFEM) se han trasladado las recomendaciones
expuestas en las reuniones del GERIP mediante documentos resumen sobre sus obligaciones de
comunicacién, los model os de soportes publicitarios y la plantilla de Buenas Préacticas.

Los esfuerzos de comunicacion se han dirigido en el afo 2017 a difundir y publicitar las prioridades de
inversion a los beneficiarios potenciades del Programa Operativo y a redlizar acciones de divulgacion a
publico en general.

PORTAL WEB UNICO DE ESPANA

El articulo 115 del Reglamento (UE) 1303/2013 establece laobligacion de cadauno delos Estados miembros
develar por € establecimiento de un sitio o un porta deinternet tnico con € fin de proporcionar informacion
sobre los programas operativos existentes, con acceso a los mismos y con la informacion referida a las
distintas operaciones recogidas en el mismo. Para poder cumplir con esa obligacion los diferentes érganos
de la Comunidad de Madrid que participan en el PO FEDER 2014-2020, deben disponer de un epacio web
que recoja toda la informacion relativa a las operaciones que, enmarcadas dentro del mencionado PO, cada
uno de ellos va a poner en marcha. Desde e portal web Unico del Estado miembro, se puede acceder a los
diferentes sitios web de la Administracion Regional.

http://www.dgf c.sepg.minha p.gob.es/sitios/dgfc/less ES/eaw tb FEDER/Paginas/eaw tb FEDER.aspx



http://www.dgfc.sepg.minhafp.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/eaw_tb_FEDER/Paginas/eaw_tb_FEDER.aspx

En lo que respecta a la contribucién de la Comunidad de Madrid a dicho portal web Unico del Estado
miembro, y en lo que se refiere alos gpartados web de los 6rganos gestores de este Programa Operativo, que
son beneficiarios o intermediarios frente a privados, se dispone en e momento actua delos gpartados de los
siguientes organismos.

Direccion Genera de Vivienday Rehabilitacion

http://www.comunidad.madrid/servicios/vivienda/programa-f eder-eficiencia-energetica-edificacion

Agenciade Vivienda Socia

http://www.comunidad.madrid/servicios/vivienda/adquisicion-viviendas

Metro de Madrid

http://www.comunidad.madrid/servicios/transporte/participacion-metro-madrid-fondo-europeo-desarroll o-
regiona

Canal delsabd Il

http://www.cana dei sabel segunda es/es/gestionamos/fondos europeos/

De acuerdo con las exigencias reglamentarias, estos apartados especificos deben visuaizar en el pantallazo
deinicio delosmismos, € logo de laUnion Europea, lareferenciaal FEDER y € lemaelegido “Unamanera
de hacer Europa’. Es por ello que € resto de organismos que en sus gpartados especificos FEDER no han
adaptado los mismos al requisito de visuaizacién delogosy lema en e pantalazo de inicio (los logosy
lema aparecen, sin embargo para visualizarlos correctamente es necesario bajar €l cursor) estan trabajando
para solucionarlo en e menor tiempo posible para que la Autoridad de Gestion pueda validarlos y, en ese
momento toda lainformacion del FEDER en la Comunidad de Madrid se veriayareflgadaen e portal web
Unico de Espafia.

Hay que advertir que la Comunidad de Madrid ha estado y esta trabgjando a dia de hoy en €l disefio de una
nuevaweb institucional més moderna que a su vez permita unamejor visibilidad de los contenidos de toda
la organizacion lo que ha supuesto que la adaptacion de los espacios FEDER alos requisitos reglamentarios
se haya debido posponer hasta que dichaweb de la Comunidad de Madrid esté operativa.

Las webs de los organismos que estan trabajando en que en un primer vistazo se visudlice € logo y lema
FEDER junto alas de la Comunidad de Madrid son:

Direccion Genera de Fondos Europeosy Cooperacion con e Estado

http://www.comunidad.madrid/servicios/madrid-mundo/f ondos-europeos-comunidad-madrid

Secretaria General Técnica de Politicas Sociales y Familia.

http://www.comunidad.madrid/servicios/asuntos socid esinversiones mejora-eficiencia-energetica-edificios
pertenecientes

Direccion Genera de Investigacion e Innovacion

http://www.comunidad.madrid/servicios/educacion/convocatorias-ayudas-investigacion

LISTA DE OPERACIONES

Por otro lado, se encuentra disponible la Lista de Operaciones FEDER 2014-2020 para hacer efectivo €
deber de garantizar la transparencia de la financiacion e informar a publico de manera adecuada sobre la
financiacion proporcionada por € FEDER. En e portal web Unico de Espafia, el dela Direccion Genera de


http://www.comunidad.madrid/servicios/vivienda/programa-feder-eficiencia-energetica-edificaci�n
http://www.comunidad.madrid/servicios/vivienda/adquisicion-viviendas
http://www.comunidad.madrid/servicios/transporte/participacion-metro-madrid-fondo-europeo-desarrollo-regional
http://www.comunidad.madrid/servicios/transporte/participacion-metro-madrid-fondo-europeo-desarrollo-regional
http://www.canaldeisabelsegunda.es/es/gestionamos/fondos_europeos/
http://www.comunidad.madrid/servicios/madrid-mundo/fondos-europeos-comunidad-madrid
http://www.comunidad.madrid/servicios/asuntos-sociales/inversiones-mejora-eficiencia-energetica-edificios-pertenecientes
http://www.comunidad.madrid/servicios/asuntos-sociales/inversiones-mejora-eficiencia-energetica-edificios-pertenecientes
http://www.comunidad.madrid/servicios/educacion/convocatorias-ayudas-investigacion

Fondos Europeos del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica dentro del apartado “Lista de Operaciones
FEDER 2014-2020", http://www.ddf c.sepg.minhafp.gob.es/sitios/dgf c/es- ES/Paginas/inicio.aspx

se encuentran las operaciones del Programa Operativo FEDER 2014-2020 de la Comunidad de Madrid cuya
fechadeinicio esanterior a 31 de diciembre de 2017.

Estalista, publicada en formato XLM, EXCEL y PDF cumple con lo establecido en el articulo 115, apartado
2, del Reglamento (UE) 1303/2013 y tiene todos los campos de informacion que exige € punto 1 del anexo
X1l dedicho Reglamento.

http://www.dgf c.sepg.minhaf p.gob.es/sitios/ddf c/es- ES/IoFED ER1420/por FED ER/Paginas/inicio.aspx

S6lo queda pendiente de incorporar a la lista la traduccion a inglés de la descripcidn de la operacion. La
Autoridad de Gestion pondré lamismaen marcha cuando € nimero de operaciones en todos los Programas
Operativos sea suficiente para que mensualmente se puedan llevar a cabo estas traducciones en aguellos
Programas y/o Organismos que no |o hayan hecho ya ellos mismos antes.

ACTO ANUAL DE COMUNICACION

En lo que respecta a Acto Anua de Comunicacion, la Comunidad de Madrid presentd la actuacion
cofinanciada “Construccion del edificio IMDEA Materidles’ de la Comunidad de Madrid. Segin se
transmitié € instituto cuenta con laboratorios dotados con la Ultima tecnologia donde trabgan 107
investigadores de 16 paises. En este acto tuvieron lugar, por tercer afio consecutivo, lospremios REGIOStars
nacionaes, y como cierre, se llevo a cabo la entrega de premios a las Buenas Précticas més destacadas de
entre las presentadas a lo largo de los dos dias del Acto. Estos proyectos fueron votados por todos los
asistentes d Acto, que decidieron que € primer premio fuese para la actuacion presentada por las Islas
Baleares, e segundo parala del Ayuntamiento de Lorca (Murcia) y el tercero parala de la Comunidad de
Catalunia.

A continuacion, se muestra fotografia correspondiente a la Presentacion de la actuacion cofinanciada
“Construccion del edificio IMDEA Materidles’ dia 21 de noviembre de 2017.

| dea

Construccion del edificio de IMDEA 1
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http://www.dgfc.sepg.minhafp.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/Paginas/inicio.aspx
http://www.dgfc.sepg.minhafp.gob.es/sitios/dgfc/es-ES/loFEDER1420/porFEDER/Paginas/inicio.aspx

BUENAS PRACTICAS

Por ultimo, en este Anexo se deben presentar las mejores actuaciones presentadas por |0s organismos que
participan en este Programa Operativo. No obstante, debido a que la gran mayoria de actuaciones
cofinanciadas de este periodo de programacion 2014-2020 estan en gecucion, y que uno de los criterios
para su seleccion como buena préactica es que las mismas se encuentren en una fase de gjecucion proxima
alafinalizacion parapoder comprobar la adecuacion de los resultados a los objetivos establecidos no ha
sido posible presentar en este informe ninguna buena préctica de actuacion cofinanciada por € FEDER. No
obstante, y dada larelevancia que desde la Comunidad de Madrid se concede a que la ciudadania conozca
las mejores actuaciones cofinanciadas por la politica de Cohesién Europea, en paticular por € Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), conforme avance la gecucion de las actuaciones de los
organismos més directamente implicados en lagestion de este fondo, se presentardn las mejores actuaciones
gue se lleven a cabo, para conseguir destacar las buenas préacticas y sus logros contribuyendo asi a alcanzar
los objetivos de difusion y trangparencia recogidos en la Estrategia de Comunicacion de este Programa
Operativo FEDER 2014-2020.



